
 
 
 
 

55 
 

 

ANALISIS IDESA IWISATA IRINDU IHATI IKABUPATEN IBENGKULU ITENGAH 

IDALAM IMENINGKATKAN IMINAT IWISATAWAN I 

 

Yufa IEza IIsro’ IAlamsyah, IMely IEka IKarina 

Universitas IMuhammadiyah IBengkulu 

Email: Iyufa31072017@gmail.com I 
 I 

 

ABSTRAK 

 

Provinsi Ibengkulu Imemiliki Iberbagai Ipotensi Ialam Iyang Isangat Imenarik Idan Imemiliki Idaya 

Ipikat Itersendiri, Isalah Isatunya Iterdapat Ipada Idesa Irindu Ihati Ikabupaten Ibengkulu Itengah 

IDesa Irindu Ihati Isaat Iini Imemiliki Iberbagai Iwisata Iyang Imasih Idijaga Ikelestarianya Idan Idesa 

Irindu Ihati Iini Itidak Iperna Isepi Iwisatawan, Ibahkan Iwisatawan Idatang Idari Iberbagai Idaerah 

Imaupun Iluar Ikota. Ioleh Ikarena Idesa IRindu IHati Imerupaka Idesa Iwisata Ipertama Iyang Iada Idi 

IKabupaten IBengkulu ITengah.Tujuan Ipenelitian Iini Iuntuk Imengetahui Ibagaimana Istrategi 

Ikomunikasi Ipariwisata Idesa Irindu Ihati Idalam Imeningkatkan Iminat Iwisatawan,kabupaten 

Ibengkulu Itengah.dan Imetode Ideskriptif Ikualitatif Iuntuk Imengamati Ikondisi Ialam Idari 

Ifenomena Itersebut.Berdasarkan Ipenelitian Iyang Idilakukan Ioleh Ipeneliti, Idengan Imelihat 

Itemuan Idan Iteori Ididapatkan Imaka Idapat Iditemukan Ibahwasanya Iwisatawan Iakan Itertarik 

Ipada Iisi Ipesan Imengenai Isuatu Iobjek Iwisata Iyang Iberada Idi Idesa Irindu Ihati.Melalui Iisi Idari 

Iinformasi Iyang Idisebarkan, Idalam Iinformasi Itersebut Imereka Idapat Imemperoleh 

Ipengetahuan Imengenai Iobjek Iwisata Idesa Irindu Ihati, Iyang Imemiliki Ibarbagai Ikeindahan 

Ialam Iserta Ipotensi Iwisata Iyang Imenarik.Informasi Imerupakan Ifaktor Iutama Idan Iterpenting 

Idalam Imeningkatkan Ikunjungan Iwisatawan Ike Iwisata Idesa Irindu Ihati. 

Kata IKunci I: IDesa Iwisata, Iwisatawan 

ABSTRACT 

Bengkulu Iprovince Ihas Ia Ivariety Iof Inatural Ipotentials Ithat Iare Ivery Iinteresting Iand Ihave 

Itheir Iown Iallure, Ione Iof Iwhich Iis Ifound Iin Ithe Ivillage Iof Ilonging Ihearts, Icentral Ibengkulu 

Idistrict, Ihomesickness Ivillage Icurrently Ihas Ivarious Itours Ithat Iare Istill Ipreserved Iand Ithis 

Ihomesick Ivillage Iis Inever Iempty Iof Itourists, Ieven Itourists Icome Ifrom Ivarious Iregions Iand 

Ioutside Ithe Icity. Ibecause IRindu IHati Ivillage Iis Ithe Ifirst Itourist Ivillage Iin IBengkulu ITengah 

IRegency. IThe Ipurpose Iof Ithis Istudy Iis Ito Ifind Iout Ihow Ithe Itourism Icommunication Istrategy 

Iof IRindu IHati Ivillage Iis Iin Iincreasing Itourist Iinterest, IBengkulu ITengah IRegency. Iand 

Iqualitative Idescriptive Imethods Ito Iobserve Ithe Inatural Iconditions Iof Ithe Iphenomenon. 

Iresearch Iconducted Iby Iresearchers, Iby Ilooking Iat Ithe Ifindings Iand Itheories Iobtained, Iit Ican 

Ibe Ifound Ithat Itourists Iwill Ibe Iinterested Iin Ithe Icontent Iof Imessages Iabout Ia Itourist 

Iattraction Ilocated Iin Ithe Ivillage Iof Ilonging Iheart. IMiss IHati Ivillage, Iwhich Ihas Ia Ivariety Iof 

Inatural Ibeauty Iand Iattractive Itourism Ipotential. IInformation Iis Ithe Imain Iand Imost 

Iimportant Ifactor Iin Iincreasing Itourist Ivisits Ito IMiss IHati Ivillage Itourism. 
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PENDAHULUAN 

Indonesia Imerupakan 

Ikeanekaragaman Iyang Imemiliki Iwisata 

Idan Ibudaya Iyang Isangat Iberagam. 

IKeanekaragaman Iwisata, Ibegitu Iindah 

Imerupakan Iciri Ikhas Iyang Idimiliki 

Imasing-masing Idaerah. IParadigma 

Ipariwisata Ikerakyatan Idalam Iberbagai 

Ibentuknya Itelah Imenjadi Iparadigma 

Ialternatif Iuntuk Idapat Imemberi 

Ipemerataan Ikesejahteraan Imasyarakat 

Idan Ipemberdayaan Imasyarakat Imenuju 

Ipariwisata Iyang Iberkelanjutan. 

IPembangunan Ipariwisata Idi Ipedesaan 

Idiharapkan Imenjadi Isuatu Imodel 

Ipembangunan Ipariwisata Iberkelanjutan 

Isesuai Idengan Ikebijakan Ipemerintah 

Idibidang Ipariwisata.(Suarka Iet Ial., I2017) I 

Pariwisata Imerupakan Ikeseluruhan 

Irangkaian Ikegiatan Iyang Iberhubungan 

Idengan Igerakan Imanusia Iyang 

Imelakukan Iperjalanan Iatau 

Ipersinggahan Isementara Idari Itempat 

Itinggalnya Ike Isuatu Iatau Ibeberapa 

Itempat Itujuan Idi Iluar Ilingkungan Itempat 

Itinggal Iyang Ididorong Ioleh Ibeberapa 

Ikeperluan Itanpa Ibermaksud Imencari 

Inafkah. IPariwisata Imerupakan Isalah Isatu 

Isektor Ipenggerak Iperekonomian Iyang 

Iperlu Idiberikan Iperhatian Ilebih Iagar 

Idapat Iberkembang Idengan Ibaik. ISalah 

Isatu Ipendekatan Ipengembangan Iwisata 

Ialternatif Idesa Iwisata Iuntuk 

Ipembangunan Idesa Iyang Iberkelanjutan 

Idalam Ibidang Ipariwisata. I(Sabon Iet Ial., 

I2018) 

Parіwіѕata Isaat Iini Iberpengaruh Ipada 

Iperkembangan Iterhadap Iperekonomіan 

Iѕuatu Idaerah. IKarena Indoneѕіa 

Imempunyaі Ikekayaan Ialam, Itradisi Idan 

Iberaneka Iragam Ikebudayaan Iyang 

Imemiliki Iperanan Ipentіng Idalam 

Ipengelolaan Idan Ipengembangan Idemi 

Ikemajuan Iparіwіѕata. IHal Iyang Iberkaitan 

Ierat Idengan Ipariwisata Iyaitu Idapat 

Imeningkatkan Ipendapatan, Itaraf Ihidup 

Idan Iperubahan Isuatu Idaerah. IHal Iini 

Itertuang Iѕeѕuaі Idengan Itujuan 
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Ipengembangan Iparіwіѕata Iyang 

Idіnyatakan Idalam IUU INo. I10 ITahun 

I2009 Itentang IKeparіwіѕataan Iyang 

Imemiliki I10 Itujuan. Ipertama I Imengataѕі 

Ipengangguran Iekonomі, I Ikedua 

IMenіngkatkan Ikeѕejahteraan Irakyat, 

Iketiga Imempererat Iperѕahabatan Iantar 

Ibangѕa, Ikeempat Imenіngkatkan 

Ipertumbuhan, Ikelima Imeleѕtarіkan Ialam, 

Ilіngkungan Idan Ibudaya, Ikeenam 

Imemajukan Ikebudayaan, Iketuju 

Imengangkat Icіtra Ibangѕa, Ikedelapan 

Imemupuk Iraѕa Icіnta Itanah Iaіr, 

Ikesembilan Imemperkukuh Ijatі Idіrі Idan 

Ikeѕatuan Ibangѕa, Idan Iyang Ikesepuluh 

Imenghapuѕ Ikemіѕkіnan.(Hermawan, 

I2017) 

Paradigma Ipariwisata Ikerakyatan 

Idalam Iberbagai Ibentuknya Itelah Imenjadi 

Iparadigma Ialternatif Iuntuk Idapat 

Imemberi Ipemerataan Ikesejahteraan 

Imasyarakat Idan Ipemberdayaan 

Imasyarakat Imenuju Ipariwisata Iyang 

Iberkelanjutan.Salah Isatu Ipendekatan 

Ipengembangan Iwisata Ialternatif Idesa 

Iwisata Iuntuk Ipembangunan Idesa Iyang 

Iberkelanjutan Idalam Ibidang 

Ipariwisata,karena Indoneѕіa Imempunyaі 

Ikekayaan Ialam, Itradisi Idan Iberaneka 

Iragam Ikebudayaan Iyang Imemiliki 

Iperanan Ipentіng Idalam Ipengelolaan Idan 

Ipengembangan Idemi Ikemajuan 

Iparіwіѕata. IIndonesia Imemiliki Iberagam 

Ibaik Iitu Itradisi Imaupun Ikebudayaan, 

Iakan Itetapi Ipotensi Ialam Iyang 

Iterbentang Iantara Isuatu Idesa Idengan 

Idesa Iyang Ilain Imemiliki Iciri Ikhas Idan 

Ikeunikan Itersendiri,oleh Ikarena Iitu 

IPerangkat Idesa Imembuat Iberbagai 

Iprogram Idari Iberbagai Iaspek Idan Isektor 

Isebagai Iupaya Iuntuk Imenggali Isuatu 

Ipotensi Idan Iuntuk Imemajukan Idesa 

Iadalah Isektor Iyang Isaat Iini Itengah Itrend 

Iyaitu Ipariwisata.(Winasis, I2016:13) 

Pariwisata Imenjadi Idaya Itarik 

Itersendiri Iyang Ipaling Ikuat Ibagi Isuatu 

Idesa Iyang Imemiliki Iberbagai Ipotensi 

Ialam,setiap Idesa Iberlomba Iuntuk 
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Imemajukan Idan Imenciptakan Idestinasi 

Ipariwisata Iyang Ibertujuan Iuntuk 

Imenarik Iwisatawan Idari Iberbagai Idaerah 

Iuntuk Iberkunjung. IProvinsi Ibengkulu 

Imemiliki Iberbagai Ipotensi Ialam Iyang 

Isangat Imenarik Idan Imemiliki Idaya Ipikat 

Itersendiri, Isalah Isatunya Iterdapat Ipada 

Idesa Irindu Ihati Ikabupaten Ibengkulu 

Itengah. IDalam Iperencanaan 

Ipembentukan Ipotensi Ialam Idesa Iwisata 

IRindu IHati Iini Isudah Idari Ilama Iingin 

Idirealisasikan Iterkait Idengan Ipotensi 

Iwisata Iyang Iada Imenjadi Idesa Iwisata, 

Iyaitu Iterhitung Isejak Itahun I2008 

Iperencanaan Idesa Iwisata Isudah 

Idimasukkan Ikedalam IRencana 

IPembangunan IJangka IMenengah IDesa 

I(RPJMDES). I(Urmila Iet Ial., I2021:12) 

Dari Itahun Ike Itahun Idesa Iini Iterus 

Imengalami Ipeningkatan Iyang Icukup 

Isignifikan Idan Iberperan Idalam 

Ipembangunan Idesa Ibaik Idari Isegi 

Iinfrastruktur Ipeningkatan Isumber Idaya 

Imanusia I(SDM) Idan Ipeningkatan 

Ikesejahteraan Imasyarakat Iserta 

Ipeningkatan Ifinansial Ihidup Idi 

Imasyarakat. IWisata Iyang Imasih Ialami 

Idan Iasri Iyang Imenjadi Iciri Ikhas Idesa 

IRindu IHati, Iterdapat Ihasil Ibumi Iberupa 

Ikopi Iyang Imenjadi Iciri Ikhas Idan 

Icinderamata Ijika Iberkunjung Ike Idesa 

IRindu IHati, Iselain Iitu Ijuga Ipara 

Imasyarakat Idi Isini Isudah Imelakukan 

Ipelatihan Ipengembangan Idesa Iwisata 

Iyang Idi Ifasilitasi Idan Inarasumber Iyang 

Iberasal Idari IAsosiasi IDesa IWisata 

IIndonesia I(ASIDEWI) Iyang Imenjadi 

Iperantara Iterwujudnya Idesa Iwisata Iyang 

Ibermartabat. I(Urmila Iet Ial., I2021:8) 

Desa Irindu Ihati Isaat Iini Imemiliki 

Iberbagai Iwisata Idiantaranya, Iglamping, 

Itubing, Ikolam Irenang, Iair Iterjun, Idanau, 

Ibatu Ikapal Iserta Imemiliki Irumah Iadat 

Iyang Imasih Idijaga Ikelestarianya Idan 

Idesa Irindu Ihati Iini Itidak Iperna Isepi 

Iwisatawan, Ibahkan Iwisatawan Idatang 

Idari Iberbagai Idaerah Imaupun Iluar Ikota. 

Ioleh Ikarena Iitu Ipeneliti Imengangkat 
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Ijudul Iini Ikerena Idesa IRindu IHati 

Imerupaka Idesa Iwisata Ipertama Iyang 

Iada Idi IKabupaten IBengkulu ITengah. 

IDesa IRindu IHati Iini Ijuga Imerupakan 

Idesa Ipertama Iyang Imengembangkan 

Idan IFokus IPada Ipembangunan Isektor 

Iwisata IDesa Idi IBengkulu ITengah Idan 

Ipeneliti Iingin Imengetahui Ibagaimana 

Istrategi Ikomunikasi Ipariwisata Idesa 

Irindu Ihati Idalam Imeningkatkan Iminat 

Iwisatawan, Ikabupaten Ibengkulu Itengah. 

KAJIAN IPUSTAKA 

 I I I I I I IAnalisis Iwisata Idesa Irindu Ihati 

Idalam Imeningkatkan Iminat Iwisatawan, 

Ipeneliti Imenggunakan Imetode Ipenelitian 

Idengan Imenggunakan Imetode Idekriptif 

Ikualitatif Iuntuk Imengamati Ikondisi Ialam 

Iberguna Iuntuk Imenggambarkan Irealitas 

Idan Ikondisi Iatau Isituasi Imengunakan 

Ipendekatan Iteori IStrategi IKomunikasi 

IAIDA. 

Teori IKomunikasi IAIDA 

 I I I I I IMenurut IKotler Idan IKeller Idalam I 

ITeori IAIDA Iatau Iformula IAIDA Iini 

Imerupakan Iformula Iyang Ipaling Ibanyak 

Idigunakan Idalam Imembantu Iperencanaan 

Isuatu Iiklan Isecara Ikeseluruhan, Idan 

Iformula IAIDA Idapat Iditerapkan Ipada 

Isuatu Iiklan. ITeori IAIDA Imenggunakan 

IModel IAIDA I(Attention, IInterest, IDesire, 

IAction) Iyang Iakan Imemperjelas Ikonsep 

Iperubahan, Isikap, Idan Iperilaku Idalam 

Ikaitannya Idengan Isebuah Ikerangka I Isuatu 

Itindakan. Idalam Imelakukan Ipenjualan, 

Iperusahaan Iharus Iperencanaan Iatau 

Imendesain Ipesan Ipesan Imenjadi Ilebih 

Iefektif. IOleh Ikarena Iitu Ipesan Iharus 

Imendapat Iperhatian I(Attention), 

Imempertahankan Iminat I(Interest), 

Imembangkitkan Ihasrat I(Desire), Idan 

Imendapatkan Itindakan I(Action) I(kerangka 

Ikerja Idikenal Isebagai Imodel IAIDA). IDari 

Ibanyak Iyang Ikita Itemukan Ibahwa Ihanya 

Isedikit Ipesan Iyang Imembawa Ipengunjung 

Idari Ikesadarannya Isampai Ike Ipembelian, 



 
 
 
 

60 
 

 

Itetapi Ikerangka Ikerja IAIDA Imenyarankan 

Ikualitas Ipesan Ibaik Iyang Idiinginkan. 

 I I I I I IModel IAIDA Iini Imerupakan Iproses 

Isuatu Ipengambilan Ikeputusan Isaat 

Ipembelian Iyaitu Isuatu Iproses Ipsikologis 

Iyang Imelewati I Ipengunjung Iatau Ipembeli, 

Iproses Iini Iyang Idiawali Idengan Itahap 

Imenaruh Iperhatian I(Attention) Iterhadap 

Ibarang Iatau Ijasa, Iselanjutnya Ijika 

Iberkesan Idan Imelangkah Ike Itahap 

Iketertarikan I(Interest) Iuntuk Imengetahui 

Ilebih Ijauh I,maksud Idari Ikeistimewaan 

Iproduk Iatau Ijasa Itersebut, Ijika Iintensitas 

Iketertarikannya Isangat Ikuat Imaka 

Iberlanjut Ike Itahap Imemiliki Ihasrat Iatau 

Ikeinginan I(Desire) Ikarena Ibarang Iatau 

Ijasa Iyang Iditawarkan Isesuai Idengan 

Ikebutuhan Ikebutuhannya. IJika Ihasrat Idan 

Ikeinginannya Ibegitu Ikuat Idan Ibaik Ikarena 

Idorongan Idari Idalam Iatau I Ipersuasif Idari 

Iluar Imaka Ipengunjung Iatau Ipembeli 

Itersebut Iakan Imengambil Ikeputusan Isaat 

Imembeli I(Action Ito Ibuy) Ibarang Iatau Ijasa 

Iyang Iditawarkan. IHal Iini Idimana Isaat 

Iseorang Ipemasar Iharus Imenyadari Ibahwa 

Ipesan Iyang Idisajikan Itentang IAIDA 

I(Attention, IInterest, IDesire, Iand 

IAction),yaitu I: 

1. Perhatian I(Attention) I: 

IMenimbulkan Iperhatian Iuntuk 

Ipelanggan Iyang Iberarti Isuatu Ipesan 

Iharus Idapat Imenimbulkan 

Iperhatian Ibaik Ipada I Imedia Iyang 

Idisampaikan. IPerhatian Iitu 

Ibertujuan Iuntuk Isecara Iumum Iatau 

Ikhusus Ikepada Icalon Ipengunjung 

Iyang Iakan Idijadikan Itarget Isasaran. 

IHal Iitu Idapat Idikemukakan Ilewat 

Igambar Iatau Itulisan Iyang I Ijelas, 

Iperkataan Iyang Imenarik Iatau 

Imudah Idiingat, Idan Imemiliki 

Ikarakteristik Itersendiri. IMembuat I 

IPesan Iyang Imenarik Iperhatian 

Imerupakan Isuatu Ilangkah Iawal 

Ibagi Iperusahaan Iyang Idimana 

Ipesan Itersebut Iakan Idikenal, 

Idiketahui Idan Idiingat Ioleh Ipara 

Ipengunjung. IProses Itersebut Ibisa 
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Idikatakan Isebagai Iproses 

Iawareness I/ Ikesadaran Iakan Iadanya 

Iproduk Iyang Idisampaikan Ike 

Ipengunjung. 

2. Ketertarikan I(Interest) I: 

Iketertarikan Iialah Ipesan Iyang 

Idisampaikan Imenimbulkan Irasa 

Iingin Itahu, Iingin Imengamati, Idan 

Iingin Imendengar Iserta Imelihat 

Ilebih Ijelas. IHal Iitu I Idi Ikarena 

Iadanya Iminat Iyang Isangat Imenarik 

Iperhatian Ipengunjung Iakan Ipesan 

Iyang Iditunjukan. 

3.  IKeinginan I(Desire) I: IPemikiran 

Iyang Iterjadi Idari Iadanya Ikeinginan 

Iini, Iberkaitan Idengan Imotivasi 

Ipengunjung Iwisata Ialam Iyang 

Imembeli Isuatu Iproduk. IMotif 

Ipembelian Idibedakan Imenjadi Idua, 

Iyaitu Imotif Irasional Idan Iemosional. 

IHal Iini Idimana Imotif Irasional 

Iharus Imempertimbangkan 

Ipengunjung Iakan Ikeuntungan Idan 

Ikerugian Iyang Ididapatkan, 

Isedangkan Imotif Iemosional Iterjadi 

Iakibat Iemosi Iakan Ipembelian 

Iproduk. 

4. Tindakan I(Action) I: ITindakan 

Iterjadi Ikarena Iadanya Ikeinginan 

Ikuat Ipengunjung Isehingga 

Iterjadinya Ipengambilan Ikeputusan 

Idalam Imelakukan Isuatu Iproduk 

Iyang Iditawarkan. 

METODE IPENELITIAN 

Pendekatan Imetode Ipenelitian 

Imenggunakan Imetode Ideskriptif Ikualitatif 

Iuntuk Imengamati Ikondisi Ialam Idari 

Ifenomena Itersebut. IMetode Ikualitatif 

Iberguna Iuntuk Imenggambarkan Irealitas 

Idan Ikondisi Iatau Isituasi. IDalam Ijenis 

Ipenelitian Ikualitatif Ideskriptif Iini Ijuga 

Imerupakan Ipenelitian Iyang Ibertujuan 

Iuntuk Imenggambarkan Igejala, Iperistiwa, 

Iperistiwa Iyang Isedang Iberlangsung Ipada 

Isaat Iini. I(Sugana Idan IIbrahim, I1989: I65). 

 

 I I IHASIL IDAN IPEMBAHASAN 
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 I I I I IDapat Idiketahui Ibahwa 

Ikepariwisataan Imerupakan Isuatu 

Ikegiatan Iusaha Idalam Imelayani Idan 

Imemberikan Ikebutuhan Imaupun 

Imemenuhi Ikeinginan Iseseorang 

Iwisatawan Iyang Iakan Imemulai Iatau 

Isedang Idalam Imelakukan Isebuah 

Iperjalanan Iwisata. I IBerdasarkan 

Ipenelitian Iyang Idilakukan Ioleh Ipeneliti, 

Imaka Idapat Iditemukan Ibahwasanya 

Iwisatawan Iakan Itertarik Ipada Iisi Ipesan 

Imengenai Isuatu Iobjek Iwisata Iyang 

Iberada Idi Idesa Irindu Ihati, Ikecamatan 

Itaba Ipenanjung, Ikabupaten IBengkulu 

Itengah. IMelalui Iisi Idari Iinformasi Iyang 

Idisebarkan, Idalam Iinformasi Itersebut 

Imereka Idapat Imemperoleh Ipengetahuan 

Imengenai Iobjek Iwisata Idesa Irindu Ihati, 

Iyang Imemiliki Ibarbagai Ikeindahan Ialam 

Iserta Ipotensi Iwisata Iyang Imenarik 

Iterutama Ipada Iglamping Idan Itubing. 

IDesa Irindu Ihati Iini Idiakui Ioleh 

Imasyarakat Iluas Itentang Ikeindahan 

Ialamnya Iserta Isejarah Iberdirinya Iyang 

Ilegendaris. IPada Ipenelitian Iyang 

Idilakukan Iumumnya Iwisatawan Itertarik 

Iuntuk Idatang Iberkunjung Isetelah 

Imendapatkan Iinformasi Idi Imedia Isosial. 

IPada Idasarnya Imedia Ipromosi Iyang 

Idigunakan Imengenai Iobjek Iwisata Idesa 

Irindu Ihati Ilebih Ibanyak Idiperoleh 

Iwisatawan Imelalui Imedia Ionline Idan 

Imedia Isosial I(instagram, Ifacebook, 

Iyoutube) Idibandingkan Idengan Imedia 

Ikonvensional Iyang Iada Iseperti Imedia 

Ielektronik Idan Imedia Icetak. IHal Iini 

Idikarenakan Iadanya Ikemajuan Iperadaban 

Idigital Itelah Imengubah Ipenggunaan 

Imedia Idalam Imendapatkan Iinformasi, 

Iterutama Idengan Idestinasi Iwisata Iyang 

Ilayak Iuntuk Idikunjungi. IKemampuan 

Idalam Imembuat Iisi Ipesan Iserta Ibentuk 

Ipromosi Iyang Idigunakan Imerupakan Ihal 

Imampu Imenarik Iperhatian Idari 

Iwisatawan Iuntuk Idatang Iberkunjung Ike 

Itempat Iobjek Iwisata Idesa Irindu Ihati. 

IOleh Ikarena Iitu Iperlu Ipemberian 

Iperhatian Ipada Iisi Ipesan Idan Ibentuk Idari 
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Iinformasi Iyang Iakan Imenumbuhkan 

Isikap Ikeinginan Idan Iketertarikan Ibagi 

Iwisatawan Iuntuk Iberkunjung I Ike Iobjek 

Iwisata Idesa Irindu Ihati. IHal Iini Idapat 

Idibuktikan Idengan Ikeputusan Iwisatawan 

Iyang Imengunjungi Ilangsung Iobjek 

Iwisata Idesa Irindu Ihati. IPada Isaat 

Iwisatawan Imengunjungi Itempat Iwisata 

Idesa Irindu Ihati, Imaka Idapat Idi Iperoleh 

Iberbagai Itanggapan Iyang Idiberikan. I 

ISecara Iteoritis, Ipada Ipenelitian Iini Idapat 

Idijelaskan Imelalui IModel IAIDA. IKotler 

I(2008;568) IModel IAIDA I(Attention, 

IInterest, IDesire, IAction) Imerupakan 

Iseorang Ipemasar Iatau Imerancang Ipesan 

Iyang Idisampaikan Idengan Ikata-kata Iyang 

Itepat Isehingga Idapat Iterjadinya Isuatu 

Ipengambilan Ikeputusan Iakan Ipembelian 

Iproduk. ITetapi Itidak Isemua Ipemasar 

Idapat Imemberikan Iinformasi Idengan 

Ibaik Isehingga Iterjadinya Ikeraguan 

Ipembeli Idalam Imemilih Ikebutuhan Idan 

Ikeinginannya. IMenurut IKotler Idan 

IKeller I(2009:179) ITeori IAIDA 

I(Attention, IInterest, IDesire,Action) 

Imerupakan Isuatu Ipesan Iyang Iharus 

Imendapatkan Iperhatian, Imenjadi 

Iketertarikan, Imenjadi Iminat, Idan 

Imengambil Itindakan. ITeori Iini 

Imenyampaikan Iakan Ikualitas Idari Ipesan 

Iyang Ibaik, Iuntuk Imencapai Iefektivitas 

Ipromosi Idapat Idiketahui Idengan Ikonsep 

IAIDA Isebagai Iberikut: I 

 1. IAttention I(perhatian), 

Ipada Itahapan Iproses Ipertama Iini 

Ibertujuan Iuntuk Ikomunikasi Iseharusnya 

Idapat Idimulai Idengan Imembangkitkan 

Isuatu Iperhatian. IYang Iartinya 

Ikomunikator Iharus Imenimbulkan Idaya 

ITarik Idalam Imenulisakan Iisi Idari Ipesan 

Iyang Iakan Idi Isampaikan. IDengan 

Itimbulnya Iketertarikan Idari Icalon 

Iwisatawan, Imaka Isecara Itidak Ilangsung 

Iakan Imengciptakan Ikesan Iyng Ibaik. IPada 

Ipenelitian Iini, Iadanya Itertarikan Imaupun 

Iperhatian Idari Icalon Iwisatawan Iyang Iakan 

Imengunjungi Idestinasi Iwisata Idesa Irindu 

Ihati. IUntuk Imenimbulkan Isuatu Iperhatian 



 
 
 
 

64 
 

 

Iwisatawan Iberarti Iuntuk Ipesan Iyang 

Idisampaikan Iharus Idapat Imenimbulkan 

Iperhatian Ibaik Ibentuk Idan Imedia Iyang 

Idisampaikan. IInformasi Iyang Imenarik 

Iperhatian Imerupakan Isuatu Ilangkah Iawal 

Ibagi Ipengolalah Iobjek Iwisata Idesa Irindu 

Ihati, Idimana Iinformasi Itersebut Iakan 

Idiketahui, Idikeingat, Idan Idikenal Ioleh 

Iwisatawan. IPada Ipeneliti Iini Iperhatian 

Iyang Idimaksud Iadalah Iperhatian Idari Ipara 

IWisatawan Iterhadap Iinformasi Iwisata 

Idesa Irindu Ihati. IHasil Ipenelitian 

Imenunjukan Ibahwasannya Iuntuk Imenarik 

Iwisatawan Idi Idesa Irindu Iini, Iperangkat 

Idesa Imaupun Ipengelolah Idesa Irindu Ihati 

Iselalu Imenjalin Ikomunikasi Iyang Ibaik, 

Iselain Iitu Iwisata Idesa Irindu Ihati Isudah 

Imemilik Iponternsi Iyang Ibagus Iuntuk 

Imenarik Iwisatwan Isehingga Ititik Ifokusnya 

Imengenai Icara Ipengemasan Iinformasi 

Iyang Idi Ipasarkan, Iseperti Iyang Idi Ituturkan 

Ioleh Iinforman Ibahwasnya Iinformasi 

Idikemas Idengan Isedemikian Irupa 

Isehingga Idapat Imenarik Iminat Iwisatawan. 

IWisata Idesa Irindu Ihati Imemiliki Iakun 

Imedia Isosial Iseperta Ifacebook, Iweb Idan 

Iinstagram, Inamun Ipada Isaat Iini Imereka 

Ihanya Iberfokus Ipada Ipenggunaan 

Iinstagram Idalam Imenyebarluaskan 

Iinformasi. IStrategi Ikomunikasi Idesa Iini 

Idalam Imenginformasikan Iwisata 

Ikemasyarakat Idengan Imengutamakan 

Ikejujuran, Idan Isemua Iinformasi Iyang 

Iberkaitan Idengan Iwisata Idesa Irindu Ihati 

Iyang Idi Ibuat Ipada Ipostingan Iig, Ihal Iini 

Isesuai Idengan Iobservasi Iyang Ipeneliti 

Itemukan 

2. IInterest I(ketertarikan), Iminat Iyang Iakan 

Itercipta Isetelah Iadanya Ikesan Iyang 

Idiciptakan Idari Iinformasi Iyang 

Idisampaikan Idari Ipengelolah Iwisata Idesa 

Irindu Ihati, Icalon Iwisatawan Iakan Itertarik 

Iuntuk Imemilih Iobjek Iwisata Idesa Irindu 

Ihati. ITertarik Idalam Iartian Iinformasi Iyang 

Idisampaikan Imenimbulkan Iperasaan Iingin 

Imengamati, Iingin Imendengar Idan Iingin 

Itahun Iserta Iingin Imelihat Ilebih Ijelas 

Idengan Iseksama. IHal Itersebut Idapat 
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Iterjadi Ikarena Iadanya Iminat Iyang Imenarik 

Iperhatian Iwisatawan Idari Iinformasi Iyang 

Isampaikan. IHal Iini Ijuga Idapat Idilihat Idari 

Ibagaimana Icara Idari Ipengelolah Imembuat 

Iinformasi Iyang Imenimbulkan Iketertarikan 

Iuntuk Iwisatawan Idapat Iberkunjung. IHasil 

Ipenelitian Idari Iinteres Ibahwa Iuntuk 

Imempertahankan Iminat Iwisatawan, 

Ikepala Idesa Imaupun Ipengelolah Imemiliki 

Istrategi Ikomunikasi Iyang Iprima Iatau 

Ikhusus, Ihal Iini Ibisa Idi Ilihat Idari 

Ipernyataan Iinforman Iyang Isama, Iyaitu 

Idengan Icara Imempertahankan Iapa Iyang 

Itelah Idi Ibuat Iseperti Idalam Imemberikan 

Iinformasi Iyang Imenarik, Idan Imengupdate 

Iterus Iberita Iterbaru Idengan Ikejujuran 

Iyang Idi Iperankan Idalam Imemberikan 

Iinformasi, Ikejujuran Idalam Imembuat 

Iinformasi Iini Ibertujuan Iuntuk Imembentuk 

Isikap Isaling Ipercaya Iantara Ipihak 

Ipengelolah Iwisata Idengan Iwisatawan 

Iserta Ipara Ipengelolah Ijuga 

Imemepetahankan Ipelayanan Idan Iterus 

Imelakukan Iperubahan Ipelayangan Iyang 

Ilebih Ibaik Ilagi Idengan Iharapan I 

Iwisatawan Iyang Iberkunjung Ike Iwisata 

Idesa Irindu Ihati Iini Inantinya Ikan IKembali 

Ilagi Iberkunjung. 

3. IDesire I(keinginan), Isetelah 

Itimbulnya Iketertarikan Ipada Icalon 

Iwisatawan, Imaka ILangkah Iselanjutnya 

Iakan Iterbesit Idari Ipikiran Imereka Iuntuk 

Iberkeinganan Idan Imemiliki Iuntuk 

Imengunjungi Idestinasi Iwisata Idesa Irindu 

Ihati Iagar Idapat Imengetahui Ilebih Idalam 

Imengenai Iinformasi Iyang Idisampaikan 

Idari Ipihak Ipengelolah Iberkenaan Idengan 

Iwisata, Ioleh Ikarena Iitu Ipengelolah 

Iwisata Idesa Irindu Ihati Iini Iselalu 

Imemberikan Iinformasi Idengan 

Imengedepankan Isikpa Ikejujuran Iagar 

Iterciptanya Isikap Isaling Ipercaya Ikepada 

Iwisatawan. IHasil Ipenelitian Imengenai 

IDesire Ibahwasanya Iuntuk 

Imemepertahankan Iminat Idari Iwisata 

Ipengelolah Itetap Imempertahakan 

Iinformasi Iyang Ijujur Idan Imemberikan 

Iinformasi Iyang Ilengkap I, Iseperti 
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Imempostinga Ifoto Idari Ibeberapa 

Iwisatawan Iyang Iberkunjung Idi 

Iinstagram Ihal Iini Ibertujuan Iuntuk 

Imenyakikan Imasyarakat Itentang Iwisata 

Idesa Irindu Ihati Iini, Iyang Ibertujuan 

Iuntuk Imembentuk Isikap Isaling Ipercaya. 

IKetika Imasyarakata Isudah Ipercaya 

Idengan Iinformasi Iyangdi Iberikan Imaka 

Imereka Iakan Imengunjungi Iwisata Idesa 

Irindu Ihati. 

 I4. IAction I(tindakan), Iinformasi Iyang 

Idisebarkan Ibelum Idapat Idikatakan 

Iberhasil Iapabila Ipara Iwisatawan Ibelum 

Imengadakan Itindakan Iuntuk Imengunjungi 

Iobjek Iwisata Idesa Irindu Ihati, Imaka Idari 

Iitu Itindakan I Iuntuk Imengunjungi Iwisata 

Idesa Irindu Ihati Iini Iperlu Iterealisasikan 

Idari Ipara Icalon Iwisatawan Itersebut. 

IDalam Irangkaian Iyang Iberujung Ipada 

Itindakan Imengunjungi Ipengelolah 

Iinformasi Iwisata Idesa Irindu Ihati Iini 

Iberharap Icalon Iwisatawan Idapat 

Imengunjungi IWisata Idesa Irindu Ihati. 

ITindakan Iini Iberdasarkan Iadanya 

Ikeinginan Ikuat Idari Icalon Iwisatawan 

Isehingga Idapat Iterjadi Ipengambilan 

Itindakan Iatau Ikeputusan Idalam 

Imelakukan Ipembeli Iproduk Iyang 

Iditawarkan.Hasil Ipenelitian Idari IAction 

Imendapatkan Iinformasi Ikembali 

Imengenai Iwisata Idesa Irindu Ihati, Iuntuk 

Imenimbulkan ITindakan Iwisatawan Imaka 

Imereka Imembuat Ikebijakan Itarif Iyang Idi 

Imurahkan Iyaitu Ihanya Imembayar I50.000 

Iuntuk Isatu Iorang, Iwisatawan Isudah Ibisa 

Imerasakan Isensasi Iarum Ijeram Idengan 

Iketentuan Imembawa Iminimal I5oarang 

Ipengunjung. ITidak Ihanya Iitu Ipenegelolah 

Ijuga Ibanyak Imembuat Ipaket Iwisata 

Idengan Iharga Iyang Imurah Idan Idi 

Iinformasikan Imelalui Imedia Isosial 

Iharapanya IKetika Imasyarakat Imembaca 

Iakan Imenimbulkan ITindakan Iuntuk 

Isegera Iberkunjung Ike Idesa Irindu Iini. IHal 

Itersebut Isesuai Idengan Iobservasi Iyang 

Ipeneliti Ilakukan Idi Ilapangan Iberupa 

Iinformasi Iwisata Idesa Irindu Ihati Iini 
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Idengan Iberbagai Imacam Itarif Iyang Idi 

Itawarkan. 

Pariwsata Imerupakan Isuatu 

Iperjalanan Iyang Idapat Idilakukan Idalam 

Isementara Iwaktu Idi Iselenggarakan Idari 

Isuatu Itempat Ike Itempat Iyang Ilain Iyang 

Isematamata Iuntuk Imenikmati Iperjalanan 

Iberdestinasi Idan Iberekreasi Iatau Ihanya 

Iuntuk Imemenuhi Isuatu Ikeinginan Iyang 

Iberaneka Iragam. IDari Iuraian Idi Iatas 

Imaka, Idapat Idisimpulkan Ibahwa Iperanan 

Iinformasi Idari Ipeneglolah Iwisata Idesa 

Irindu Ihati, Ikecamatan Itaba Ipenanjung, 

Ikabupaten IBengkulu Itengah. IMasih 

Idikategorikan Ihanya Iberperan Iaktif 

Imelalui Imedia Isosial Iinstagram IHal Iini 

Idapat Itergambarkan Idari Ipenelitian Iyang 

Idilakukan, Idi Imana Ihasil Iobservasi 

Ilapangan I Iinforman Ipokok Ihanya 

Imengetahui Idari Iakun Iinstagram Iaja 

Imengenai Iinformasi Iwisata, Idan Idari 

Ipihak Ipengelolah Ijuga Imenyepakati Ihal 

Itersebut Ikerana Ipada Isaat Iini Iakun Imedia 

Isosial Idesa Irindu Ihati Iini Iada Itiga, Iyang 

Ipertama, Iinstgram, Iweb Idan Ifecebook, 

Inamun Iyang Iberperan Iaktif Iuntuk 

Imenyampaikan Iinformasi Iyang Iakun 

Imedia Isosial, Iuntuk Itambahan Ipengetahun 

Iinformasi Ipara Icalon Iwisatawan Imelihat 

Ibeberapa Ifoto Imaupun Ivideo Iyang Idi 

Iposting Ioleh Iakun Ipribadi Ipengunjung 

Iwisata Iyang Isudah Idahulu Imengunjungi 

Iwisata Idesa Irindu Ihati Iini. INamun IIsi 

Ipesan Idan Ibentuk Iinformasi Imenjadi 

Ibagian Ipenting Iguna Imeningkatkan 

Iperhatian, Iketertarikan, Ikeinginan, Idan 

Itindakan Iuntuk Imengunjungi Iobjek Iwisata 

Idesa Irindu Ihati. 

KESIMPULAN 

Dalam Imeningkatkan I Ikunjungan 

Iwisatawan, Iinformasi Imerupakan Ifaktor 

Iutama Idan Iterpenting Idalam 

Imeningkatkan Ikunjungan Iwisatawan Ike 

Iwisata Idesa Irindu Ihati, IHal Iini Idapat 

Iterlihat Idari Itingginya Ijumlah Ikunjungan 

Iwisatawan Ike Iwisata Idesa Irindu Ihati 

Iterutama Ipada Ihari Ilibur, Ihal Iini 
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Imerupakan Ihasil Idari Iinformasi Iyang 

Idilakukan. I 

Informasi Iyang Idibagikan Ijuga 

Imemuat Idan Imenampilkan Iyang Imenarik 

Idengan Ipenuh Ikejujuran Ipada Idestinasi 

Iwisata, Iselain Imembentuk Isikap Isaling 

Ipercaya I Ihal Iini Ijuga Imampu Imenarik 

Iperhatian Iwisatawan Isehingga 

Imenimbulkan Ikeinginan Idan Iketertarikan 

Iyang Idiwujudkan Imelalui Itindakan Iuntuk 

Imengunjungi Iwisata Idesa Irindu Ihati. 

IPenggunaan Imedia Isosial Imerupakan 

Imedia Iinformasi Iyang Ipaling Ibanyak 

Idigunakan Iwisatawan Idalam Imemperoleh 

Iinformasi Iterkait Idengan Iwisata Idesa 

Irindu Ihati. IObjek Iwisata Idesa Irindu Ihati 

Ikecamatan Itaba Ipenanjung Ikabupaten 

Ibengkulu Itengah, Imendapatkan Ikesan 

Iyang Ibaik Idari Iwisatawan. 

SARAN 

Berdasarkan Ihasil Ipeneltian Iserta 

Ipembahasan Iyang Itelah Idilakukan Ipeneliti 

Imaka Idapat Idisarankan Iuntuk Ipengelolah 

Iwisata Idesa Irindu Ihati Iyaitu Iterkait 

Idengan Ipengunaan Imedia Isosial Idalam 

Imemberikan Iinformasi, Iseharusnya 

Imengaktifkan Iseluruh Iakun Imedia Iwisata 

Idesa Irindu Ihati Iini Iseperti Iweb Idan 

Ifacebook Iagar Ijangkauan Ikhlayak Ilebih 

Iluas Ilagi, Idan Idi Iharapakan Imampu 

Iperbaikan Idan Ipenataan Ikembali Iterkait 

Isarana Idan Iprasarananya Iwisata Idesa 

Irindu Ihati. 
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