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INFORMASI ARTIKEL  ABSTRACT: 

Riwayat Artikel: 

Diterima : 31 Mei 2022 

Direvisi : 13 Juni 2022 

Disetujui : 23 Juni 2022   

 The results of the grand tour at BRI Syariah Jambi 

explained that from 2016-2020, the assets of the Bri 

Syariah bank increased every year, but in 2017 and 2019 

the profits from BRI Syariah Bank decreased, this 

indicates that the internal audit performance of BRI 

Syariah Bank has not been maximized. From the 

background above, there is one problem, namely the 

difficulty of internal auditors in carrying out their duties in 

asset growth. The is qualitative with data collection in the 

form of interview observations and documentation. The 

results of the study found that were several obstacles to the 

implementation of the position of the auditor internal at 

BRI SYARIAH. However, these obstacles have been 

anticipated by making several efforts such as increasing 

human resources and improving company performance. 

 

ABSTRAK:  

Keywords:  

Position, Function; Internal 

Auditor 

 

Kata Kunci:  

Kedudukan, Fungsi, Audit 

Internal  

 

 Hasil grand tour di BRI Syariah Jambi menjelaskan bahwa 

dari tahun 2016-2020 aset bank Bri Syariah setiap 

tahunnya mengalami peningkatan, namun pada tahun 2017 

dan 2019 keuntungan dari Bank BRI Syariah mengalami 

penurunan, hal ini menunjukkan kinerja audit internal BRI 

Bank Syariah belum maksimal. Dari latar belakang di atas, 

ada satu masalah yaitu sulitnya auditor internal dalam 

menjalankan tugasnya dalam pertumbuhan aset. Penelitian 

ini bersifat kualitatif dengan pengumpulan data berupa 

wawancara observasi dan dokumentasi. Hasil penelitian 

menemukan bahwa terdapat beberapa kendala dalam 

penerapan jabatan auditor internal di BRI SYARIAH. 

Namun kendala tersebut telah diantisipasi dengan 

melakukan beberapa upaya seperti peningkatan sumber 

daya manusia dan peningkatan kinerja perusahaan. 

mailto:abdulibrahimlubis2019@gmail.com
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PENDAHULUAN 

 

Tugas utama dari seorang internal auditor terdiri dari 5 hal di PT. BRI Syariah 

Tbk kantor cabang Jambi yaitu : 1. Peningkatan kompetensi pemangku jabatan harus 

dapat mengikuti perkembangan produk, kompleksitas transaksi, serta perkembangan 

teknologi perbankan. 2. Risk-awareness dan pemahaman audit terhadap penerapan 

internal control. 3. Kondisi eksternal bank seperti fluktuasi ekonomi makro dan 

kejahatan perbankan yang semakin marak dan canggih. 4. Mewujudkan peran audit 

internal sebagai strategic business patner sehingga perlu sosialisasi kepada seluruh level 

manajement. 5. Pertumbuhan asset bri syariah dan penambahan outlet jaringan kantor 

yang sangat pesat, sehingga skai harus menyusun perencanaan audit yang tidak saja 

efektif mengawasi seluruh unit kerja, namun juga efesien. 

Dari keterangan diatas dapat diketahui seorang internal auditor harus 

menjalankan lima tugas. akan tetapi dari lima tugas utama masih ada satu tugas yang 

belum dapat dilakukan secara maksimal yaitu tugas pertumbuhan asset, sedangkan 

dalam skala lokal, khususnya di Provinsi Jambi,  asset BRI Syariah dapat disajikan 

dalam tabel di bawah ini: 

 

Tabel 1 

Aset Dan Laba Bri Syariah Periode 2016-2020 

NO. Tahun Asset Laba Selisih 

1 2016 27.687.188.000.000 170.202.000.000  

2 2017 31.543.384.000.000 101.191.000.000 -

69.011.000.000` 

3 2018 37.915.084.000.000 107.114.000.000 5.932.000.000 

4 2019 43.123.488.000.000 67.870.000.000 -39.244.000.000 

5 2020 57.715.586.000.000 255.242.000.000 187.372.000.000 
Sumber: Dokumen BRI Syariah tahun 2016-2020 

 

Tabel diatas menjelaskan dari tahun 2016-2020, asset dibank Bri Syariah setiap 

tahunnya menaik, tetapi ditahun 2017 dan tahun 2019 laba dari Bank BRI Syariah 

mengalami penurunan hal ini menindikasikan bahwa kinerja internal audit Bank BRI 

Syariah belum maksimal. Dari latar belakang diatas mengkrucut satu persoalan yaitu 

sulitnya internal auditor dalam melakukan tugasnya dalam pertumbuhan asset. Hal ini 

tentu saja perlu digali dalam satu penelitian yang komprenshif untuk mengetahui apa 

kendala yang dihadapi oleh internal auditor BRI Syariah jambi dan apa upaya yang 

telah dilakukan oleh internal auditor BRI Syariah Jambi. 

 

 

TINJAUAN PUSTAKA 

Teori Audit Internal 

Audit internal atau yang dikenal juga dengan singkatan SKAI adalah sesuatu 

kegiatan yang bersifat konsultasi yang bebas dan bekerja dengan profesional, yang 

canangkan dapat meningkatkan dan memperbaiki operasi dan kualittas yang ada ada 

organisasi tersebut (Defitri et al., 2022; Tito et al., 2018). 
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Audit Internal Syariah  

Audit internal syariah adalah suatu kegiatan yang bersifat konsultasi yang bebas, 

yang bekerja secara professional untuk meningkatkan kualitas dan memperbaiki operasi 

yang ada dalam organisasi tersebut, tetapi memili prinsip syariah yaitu : trasnparasi, 

akuntabilitas, pertanggungjawaban, professional, dan kewajara. 

 

Fungsi Audit Internal 

Menurut Holmes dan Overmeyer (Defitri et al., 2022)ada lima hal yang menjadi 

bagian dari internal auditor yaitu sebagai berikut: pertama: memperhatikan betul 

apakah prinsip akuntan telah dijalankan dengan baik. Kedua: Mencocokkan tindakan 

perusahaan dengan SOP nya. Ketiga: Memantau agar tidak terjadi penyelewengan 

asset. Keempat: Meguji efektivitas dan efisiensi alur tugas dan pekerjaan. Kelima: 

Memberikan rekomendasi demi perbaikan (evaluasi) perusahaan. 

 

Tanggung Jawab Internal Auditor 

Memiliki amanah dan tanggung jawab yang sangat besar, beberapa hal yang 

menjadi kewajiban seorang yang bertugas sebagai SKAI adalah sebagai berikut: 

Kesatu: Menawarkan advise kepada manajemen perusahaan. Kedua: 

Mengkoordinasikan kegiatan dengan stakeholder. Ketiga: Mewakili direksi. Keempat: 

Membantu bagaimana agar meminimalisisr kerugian. Kelima: Mengecek laporan untuk 

direksi. Keenam: Menjaga agar pimpinan tidak melakukan kesalahan terkait hal-hal 

teknis. Ketujuh: Bertindak objektif dan menjaganya agar diterapkan di perusahaan 

tersebut. 

 

Kedudukan Internal Auditor 

Kedudukan dari internal auditor menurut (Sukrisno, 2004) menyebutkan 

setidaknya ada empat alternative kedudukan internal auditor dalam struktur organisasi 

adalah: 

a. Kedudukan internal auditor berada di bawah direktur keuangan (sejajar dengan 

bagian akuntansi keuangan); 

b. Kedudukan internal auditor merupakan staf direktur utama; 

c. Kedudukan internal auditor merupakan staf dari dewan komisaris; 

d. Kedudukan internal dipimpim oleh seorang internal audit kreditur. 

 

 

METODE PENELITIAN 

 

Metode penelitian pada dasarnya merupakan cara ilmiah untuk mendapatkan data 

dengan tujuan dan kegunaan tertentu (Sugiyono, 2014). Penelitian yang dilakukan saat 

ini adalah penelitian kualitatif. Informasi data dalam penelitian diperoleh melalui dua 

sumber, yakni lapangan dan dokumen (Staruss & Corbin, 1997) 

Objek dalam penelitian adalah lembaga perbankan yaitu PT. BRI Syariah TBK 
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Kantor Cabang Sipin Jambi. Utama yang dibahas dalam penelitian ini adalah bagaimana 

mekanisme pengawasan yang dilakukan internal organisasi PT. BRI Syariah TBK 

kantor cabang Sipin Jambi sedangkan pada bank tersebut dalam struktur organisasinya 

tidak atau belum memiliki internal auditor, untuk itulah penelitian ini dilakukan. 

Penelitian ini dilakukan guna mendapatkan data-data yang valid sesuai dengan topik 

penelitian yang diangkat penulis, yaitu melalui cara: observasi, wawancara, 

dokumentasi. 

 

 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 

Kedudukan dan Fungsi Internal Auditor pada PT. BRI Syariah Jambi 

Tahapan di dalam proses audit yang dilakukan oleh BRI Syariah Jambi. Lima 

tahapan tersebut dapat dilukiskan melalui ilustrasi di bawah ini: 

 

Gambar 1. Tahapan dalam Kegiatan Audit 

 

a.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Demikianlah ada lima tahapan yang dilalui oleh divisi auditor internal BRI 

Syariah Jambi dalam menjalan tugas dan fungsinya sebagai pengawas internal. 

Berdasarkan temuan di lapagan, peneliti telah menemukan adanya keselarasan antara 

teori dan apa yang di lapangan. Tampak seluruh aspek SOP telah dilakukan dengan 

baik dan kondisi ini perlu diperhatikan. 

  

Kendala dalam Pelaksanaan Fungsi Internal Auditor pada PT. BRI Syariah Jambi 

Terdapat beberapa kendala yang ditemukan dalam penelitian ini yaitu: 1) 

kompetensi yang tidak memadai; 2) komitmen organisasi; 3) anggaran; 4) lingkungan 

kerja; 5) kebijakan manajemen dan 6) rangkap jabatan. Kendala tersebut terjadi dalam 

analisa peneliti karna adanya dorongan atau faktor penghambat baik dari dalam 

maupun dari luar.  

 

Upaya untuk Mengatasi Kendala Pelaksanaan Fungsi Internal Auditor pada PT. 

BRI Syariah Jambi 

Berdasarkan penjelasan temuan di atas telah dibeberkan kendala-kendala apa saja 

yang menjadi penghambat auditor internal di dalam menjalankan fungsinya dengan 

Merencanakan Audit

Mempersiapkan Audit

Melaksanakan Audit

Laporan Audit

Monitoring Audit
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baik dan benar. Namun demikian, terdapat strataegi yang diupayakan untuk mengatasi 

kendala tersebut. Upaya tersebut dengan mempertimbangkan apasaja yang menjadi 

kendala utama didalam proses kedudukan dan tanggung jawab sebagai internal auditor 

di BRI SYARIAH. 

 

 

PENUTUP 

Kesimpulan  

Adapun yang menjadi kesimpulan dalam tulisan ini adalah sebagai berikut: 

1. Kedudukan dan Fungsi Internal Auditor pada PT. BRI Syariah Jambi dapat 

dijelaskan bahwa dari segi kedudukannya, maka internal auditor di BRI Syariah 

memiliki tiga kedudukan, yaitu: bertanggung jawab terhadap direktur utama dan 

komisaris, diangkat dan diberhentikan oleh direksi bank, memiliki bawahan/wakil 

sebanyak tiga orang, namun di lapangan hanya memiliki satu pejabat saja tanpa 

wakilnya. Sedangkan fungsi dari auditor internal adalah mengaudit dan melakukan 

konsultasi, dan manajemen risiko. 

2. Kendala dalam Pelaksanaan Fungsi Internal Auditor pada PT. BRI Syariah Jambi 

cukup beragam yaitu: adanya fakta bahwa sebagian SDM dari sisi kompetensinya 

masih belum memenuhi, adanya komitmen organisasi yang masih lemah di 

sebagian pegawai/staff, kemudian terkendala juga dari sisi anggaran yang kurang, 

selanjutnya yaitu kendala dalam hal kebijakan manajemen dan rangkap jabatan. 
3. Upaya untuk Mengatasi Kendala Pelaksanaan Fungsi Internal Auditor pada PT. 

BRI Syariah Jambi adalah dengan cara: memberikan pelatihan kepada divisi auditor 

internal guna meningkatkan skill para pegawainya khususnya divisi auditor 

internal, adanya proses seleksi SDM yang ketat bagi personil auditor internal 

terlebih untuk posisi pimpinan harus dengan persetujuan direksi dan komisaris, 

kemudian adanya pola pendelegasian wewenang, dan Evaluasi bulanan untuk 

mereview kinerja selama satu bulan yang lalu. 
 

Saran  

Berdasarkan kesimpulan penelitian ini, maka peneliti menyarankan beberapa hal 

sebagai berikut: 

1. Sebaiknya manajer atau dewan direksi menambahkan tenaga ahli auditor internal, 

karena pada BRI Syariah Jambi masih kekurangan tenaga auditor internalnya. 

Kurangnya sumber daya manusia merupakan salah satu alasan untuk masih harus 

ditingkatkannya lagi kinerja audit. 

2. Sebaiknya dewan direksi memiliki semacam internal control evaluation guna 

mengetahui kemampuan dan perkembangan kinerja dari divisi internal auditor di 

setiap periode kerja pada BRI Syariah Jambi. 

3. Sebaiknya integritas dan etika kerja divisi auditor internal BRI Syariah Jambi terus 

dipertahankan dan ditingkatkan; 

4. Sebaiknya BRI Syariah Jambi memiliki dewan kehormatan yang berfungsi untuk 

mengawasi hal-hal etis secara berjenjang. Termasuk etika dan mengawasi auditor 

internal itu sendiri; 

 

DAFTAR RUJUKAN 
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