
Suciana Wijirahayu, Emilia Rosa, Mentari Yuliani: Memandu Guru dan Siswa Menggunakan..... Page 66 
 

SETAWAR ABDIMAS 
Vol. 03 No. 02 (2024) pp.66-74 

http://jurnal.umb.ac.id/index.php/Setawar/index  

p-ISSN: 2809-5626 e-ISSN: 2809-5618 

 
MEMANDU GURU DAN SISWA MENGGUNAKAN CHATBOT AI BERNUANSA 

TATA SURYA  
 

Suciana Wijirahayu1, Emilia Rosa2, Mentari Yuliani3 
1,3 Program Studi Pendidikan Bahasa Inggris, Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan,  

Universitas Muhammadiyah Prof.DR. HAMKA,  Indonesia 
2Program Studi Teknik Elektro, Fakultas Teknologi Industri dan Informatika, 

 Universitas Muhammadiyah Prof.DR. HAMKA,  Indonesia 

Email: *sucianawijirahayu@uhamka.ac.id  

 
Abstrak 

Mengkaji potensi Chatbot AI bertema tata surya sebagai alat pendidikan yang inovatif bagi guru 
dan siswa adalah bagian dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini. Chatbot ini 
menyediakan platform interaktif dan menarik untuk guru menyampaikan materi pelajaran dan 
bagi siswa untuk mengakses informasi serta mengajukan pertanyaan tentang tata surya. Kami 
membahas manfaat bagi para pendidik dan peserta didik, termasuk meningkatnya motivasi 
siswa, penyampaian pengetahuan yang lebih mudah, umpan balik yang dipersonalisasi, dan 
dukungan untuk belajar mandiri. Selain itu, artikel ini menyajikan contoh-contoh bagaimana 
chatbot dapat diintegrasikan ke dalam berbagai kegiatan di kelas, berfungsi sebagai pengayaan 
materi pembelajaran IPA dan Bahasa Inggris, alat belajar mandiri, latihan bagi siswa, dan media 
komunikasi. Pada akhirnya, pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk mendampingi 
Guru mengaplikasikan bagaimana Chatbot AI bertema tata surya dapat berkontribusi pada 
pengalaman belajar yang lebih efektif dan menarik bagi guru dan siswa. 

Kata Kunci : Chatbot AI Tata Surya; Pemerolehan Bahasa Siswa; Pelatihan Guru; Sekolah dasar  
 

Abstract 

Stemming from a community service activity, this article explores the potential of a solar system 

themed AI chatbot as an innovative educational tool. The chatbot offers an interactive and 

engaging platform for teachers to deliver course material and for students to access information 

and ask questions about the solar system. We discuss the benefits for both educators and learners, 

including increased student motivation, facilitated knowledge delivery, personalized feedback, and 

support for independent learning. Additionally, the article presents examples of how the chatbot 

can be integrated into various classroom settings, functioning as a learning supplement, an 

independent learning tool, an assessment aid, and a communication channel. Ultimately, this 

article seeks to demonstrate how a solar system themed AI chatbot can contribute to a more 

effective and engaging learning experience for both teachers and students. 

Keywords: Chatbot AI of Solar System; Learners’ Language Acquisition; Primary School; 

Workshop for Teachers  
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PENDAHULUAN 

Dunia pendidikan terus berkembang dinamis, oleh karena itu metode pengajaran yang 
inovatif  sangat diperlukan sehingga mampu meningkatkan semangat belajar siswa. Salah satu 
terobosan menarik yang mendapatkan perhatian adalah penggunaan kecerdasan buatan (AI) 
(Zaccolo, 2020)dalam pembelajaran (Movaghar, & Thompson, 2024). Pengabdian kepada 
masyarakat  ini membahas tentang Chatbot AI bertema tata surya, sebuah alat pendidikan yang 
dikembangkan sebagai bagian dari kegiatan pengabdian masyarakat. 

Chatbot Zeno bertema Tata Surya ini dirancang khusus untuk membantu guru dan siswa 
dalam proses belajar mengajar tentang tata surya (Alam, Alifandra, Wijirahayu, Mentari, 2023). 
Melalui platform yang interaktif dan menarik, Chatbot AI  ini diharapkan dapat menciptakan 
suasana belajar yang menyenangkan dan memotivasi siswa untuk menggali pengetahuan lebih 
dalam tentang keajaiban tata surya kita. Lebih lanjut, bagian pendahuluan ini akan menguraikan 
permasalahan yang melatarbelakangi pengembangan Chatbot AI bertema tata surya sebagai 
kegiatan pengabdian masyarakat. Kurangnya metode pembelajaran yang inovatif dan menarik 
tentang tata surya di sekolah-sekolah, yang dapat menyebabkan rendahnya motivasi belajar 
siswa dan kesulitan bagi guru dalam menyampaikan materi pelajaran (Wijirahayu & Armiati, 
2020). 
Rumusan tujuan pengabdian kepada masyarakat ini adalah : 

1. Meningkatkan motivasi belajar siswa tentang tata surya. 
2. Memudahkan guru dalam menyampaikan materi pelajaran tata surya. 
3. Memberikan pengalaman belajar yang lebih interaktif dan menarik bagi siswa. 

Solusi yang ditawarkan untuk memecahkan masalah adalah dengan pendampingan 

Penggunaan  Chatbot AI bertema tata surya sebagai alat pendidikan yang interaktif dan 

menarik. Roos,  (2018), mengemukakan bahwa Chatbot AI adalah bagian dari tren di dunia 

pendidikan dan media ajar yang menyenangkan membantu siswa berekspresi secara lisan 

(Wijirahayu & Dorand, 2018). Selain itu, kami merumuskan tujuan spesifik dari kegiatan ini, 

solusi yang ditawarkan melalui Chatbot AI, serta rangkuman kajian teoritis yang relevan yang 

berkaitan dengan penyelesaian masalah, diantaranya adalah berkaitan dengan hal –hal berikut 

ini,  konsep kecerdasan buatan (AI) dalam pendidikan,  penerapan chatbot dalam pembelajaran 

dan manfaat penggunaan chatbot untuk meningkatkan motivasi belajar siswa. 

Harapan atas dampak positif yang dapat dihasilkan dari penggunaan Chatbot AI ini 

dalam dunia pendidikan Indonesia. (1) Chatbot AI bertema tata surya dapat diterima dan 

digunakan oleh guru dan siswa di sekolah-sekolah. (2) Chatbot AI ini dapat membantu 

meningkatkan motivasi belajar siswa tentang tata surya. (3) Chatbot AI ini dapat membantu 

guru dalam menyampaikan materi pelajaran tata surya dengan lebih mudah dan efektif. 

(4)Chatbot AI ini dapat memberikan pengalaman belajar yang lebih interaktif dan menarik bagi 

siswa. 

METODE PELAKSANAAN 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini menargetkan dua kelompok utama: 

 Guru IPA dan guru kelas di sekolah dasar (SD)  diberikan alat dan pengetahuan baru 
untuk meningkatkan kualitas pembelajaran tata surya di kelas yaitu Chatbot AI Zeno 
(bernuansa Tata Surya berbahasa Indonesia dan berbahasa Inggris)  

  Siswa SD kelas VI yang diharapkan dapat meningkatkan motivasi, minat, dan 
pemahaman mereka tentang tata surya melalui pengalaman belajar yang interaktif dan 
menarik. 

Pelaksanaan kegiatan pengabdian bermitra dengan 8 Guru dari tiga sekolah dasar yaitu SDN 

Tanjung Barat 04 Pagi, SDI Darul Mu’minin, dan Islamic International School Pesantren Sabilil 

Muttaqin (PSM)Magetan. 

Untuk mencapai tujuan tersebut, kegiatan ini akan dilaksanakan dalam beberapa tahap: 
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Tahap Persiapan: 

Pada tahap ini, tim pengabdi yang terdiri dari para dosen dan mahasiswa peneliti 

dengan keahlian di bidang pendidikan, ilmu Teknologi Informasi dan Bahasa Inggris  melakukan 

riset dan analisis kebutuhan guru dan siswa terkait pembelajaran tata surya. Kolaborasi antar 

stake holder diperlukan (Wijirahayu, 2021) untuk mengembangkan media ajar (Long, et.al. 

2021). Berdasarkan hasil analisis tersebut, tim telah mendesain dan mengembangkan Chatbot 

AI bertema tata surya dengan fitur-fitur yang sesuai dengan kebutuhan. Selain itu, tim pengabdi 

juga  menyusun materi pelatihan dan panduan penggunaan Chatbot AI khusus untuk para guru. 

Materi ini akan mencakup pengenalan konsep Chatbot AI, cara menggunakan Chatbot AI Zeno 

bertema tata surya dalam pembelajaran, dan bagaimana mengintegrasikannya ke dalam 

kurikulum dan metode pembelajaran yang ada. 

 

Tahap Pelaksanaan: 

Setelah persiapan selesai, tim pengabdi melaksanakan pelatihan bagi para guru tentang 

cara menggunakan Chatbot AI dalam pembelajaran tata surya. Pelatihan ini dilaksanakan secara 

hybrid dengan menggunakan pendekatan partisipatif, di mana para guru  dilibatkan secara aktif 

dalam proses belajar dan diskusi. Selanjutnya, tim pengabdi membantu para guru dalam 

mengintegrasikan Chatbot AI ke dalam rencana pembelajaran mereka. Hal ini bisa dilakukan 

dengan cara mendampingi guru saat mereka mempersiapkan materi ajar dan merancang 

kegiatan belajar mengajar yang memanfaatkan Chatbot AI (Wijirahayu & Roza, 2022). 

Penggunaan Chatbot AI dalam belajar juga dikemukakan manfaatnya oleh Movaghar & 

Thompson(2024).  

Selama proses pelaksanaan, tim pengabdi terus melakukan monitoring dan evaluasi 

terhadap penggunaan Chatbot AI di kelas. Hal ini dilakukan untuk mengetahui sejauh mana 

efektivitas Chatbot AI dalam meningkatkan motivasi belajar, minat, dan pemahaman siswa. 

Tindakan kelas (Action research) perlu dilakukan untuk menyesuaikan penggunan Chatbot AI 

dengan situasi dan kondisi kelas (Sewi & Jonathan, 2022). Berdasarkan hasil evaluasi, tim 

pengabdi dapat melakukan perbaikan yang diperlukan terhadap Chatbot AI agar fungsinya bisa 

lebih optimal. 

 

Tahap Evaluasi dan Tindak Lanjut: 

Setelah kegiatan pengabdian kepada masyarakat selesai, tim pengabdi melakukan 

evaluasi secara menyeluruh. Evaluasi ini bertujuan untuk mengukur dampak penggunaan 

Chatbot AI terhadap motivasi belajar, minat, dan pemahaman siswa tentang tata surya. Teknik 

analisis yang akan digunakan untuk evaluasi meliputi analisis kuantitatif dan kualitatif 

(Wijirahayu, et.al., 2019). Analisis kuantitatif akan mengukur perubahan skor tes, tingkat 

partisipasi siswa, dan kepuasan guru dan siswa terhadap Chatbot AI. Sementara itu, analisis 

kualitatif akan dilakukan melalui observasi kelas, wawancara dengan guru dan siswa, serta 

analisis dokumen terkait pengalaman dan persepsi mereka terhadap Chatbot AI (Alifandra & 

Wijirahayu, et.al, 2023).  

Berdasarkan hasil evaluasi, tim pengabdi akan mengidentifikasi potensi pengembangan 

Chatbot AI di masa depan. Selain itu, tim pengabdi juga akan menyusun laporan dan 

dokumentasi kegiatan pengabdian kepada masyarakat untuk dibagikan kepada pihak terkait. 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dilaksanakan di beberapa sekolah terpilih di SDN 

Tanjung Barat 04 Pagi, SDI Darul Mu’minin, dan Islamic International School Pesantren Sabilil 
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Muttaqin(PSM)Magetan. Lamanya pelaksanaan kegiatan adalah enam bulan, terhitung sejak 31 

Oktober 2023 hingga 31 Maret 2024. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini menargetkan untuk menjawab 

permasalahan terkait efektivitas Chatbot AI bertema tata surya dalam meningkatkan motivasi 

belajar, minat, dan pemahaman siswa. Selain itu, kami mencatat  kepuasan guru  dan siswa 

terhadap Chatbot AI Zeno sebagai alat bantu pembelajaran. 

 
Gambar 1 E-Book Zeno the Outer Space Keeper and the Mission dan Chatbot AI Zeno 

Temuan Melalui Metode Analisis 

Untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan tersebut, kami menggunakan kombinasi analisis 

kuantitatif dan kualitatif. Analisis kuantitatif melibatkan tes awal dan akhir untuk mengukur 

perubahan pengetahuan siswa tentang tata surya dalam Bahasa Inggris. Kami juga mengukur 

tingkat partisipasi siswa dan mengadakan wawancara (testimony) kepuasan guru terhadap 

Chatbot AI Zeno bertema tata surya. 

            
Gambar 2. Hybrid bersama Guru-Guru SDI Darul Mu’minin dan SD IIS PSM Magetan 

Analisis kualitatif dilakukan melalui observasi kelas, wawancara dengan siswa dan guru. 

Observasi kelas bertujuan untuk melihat bagaimana Chatbot AI digunakan dalam pembelajaran 

(Wijirahayu, S. 2023). Wawancara dengan siswa dan guru untuk menggali pengalaman dan 

persepsi mereka terhadap Chatbot AI. 

Interpretasi Temuan 

Berdasarkan analisis tersebut, kami menemukan beberapa hal penting. Pertama, terdapat 

perbedaan yang signifikan antara motivasi belajar, minat, dan pemahaman siswa tentang tata 

surya sebelum dan setelah menggunakan Chatbot AI. Penjelasan tentang hal ini dikemukakan 

oleh  Chauncey & McKenna (2024) tentang penggunaan Chatbot AI yang berkaitan dengan 

Cognitive flexibility, sehingga siswa lebih relax saat belajar tentang Tata surya dalam Bahasa 

Inggris. 



Suciana Wijirahayu, Emilia Rosa, Mentari Yuliani: Memandu Guru dan Siswa Menggunakan..... Page 70 
 

 
Gambar 3. Persepsi tentang informasi pada Chatbot Zeno (di  awal PkM) 

 

Peningkatan pengetahuan tentang tema tata surya yang berarti, begitu juga dengan minat dan 

pemahaman mereka terhadap konsep-konsep tata surya dalam Bahasa Inggris. Penggunaan 

media interaktif khususnya di sekolah dasar dapat meningkatkan literasi siswa dan kepekaan 

terhadap lingkungan di sekitarnya (Wijirahayu, Priyatmoko & Ifayati, 2023)   

 

 
Gambar 4.  Chatbot Zeno membantu siswa menjawab soal-soal latihan 

 

Kedua, tingkat kepuasan guru terhadap Chatbot AI tergolong tinggi. Mayoritas guru menilai 

Chatbot AI sebagai alat bantu yang efektif. Tingkat kognisi guru sangat menentukan penggunaan 

media ajar yang sesuai untuk memotivasi siswa (Harmer 2012).  Guru merasa Chatbot AI 

membantu mereka menyampaikan materi pelajaran dengan lebih mudah dan menarik, serta 

memotivasi siswa untuk belajar tentang tata surya. 

 
Gambar 5. Persepsi siswa terhadap Chatbot Zeno 

 

Temuan-temuan ini mengindikasikan bahwa Chatbot AI Zeno bertema tata surya 

merupakan alat bantu pembelajaran yang efektif. Penggunaan YouTube video tentang tata surya 
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dalam Bahasa Inggris pada Chatbot Zeno adalah paparan yang disesuaikan dengan siswa di 

sekolah dasar. Penggunaan media tersebut dapat membantu siswa mengembangkan 

perbendaraan kata dalam Bahasa Inggris (Wijirahayu, Perdana & Syaepurrohman, 2024).  Hal 

ini selaras dengan teori-teori belajar yang menekankan pentingnya media pembelajaran 

interaktif dan menarik untuk meningkatkan motivasi dan hasil belajar siswa. 

Keterkaitan Indikator dengan Program 

Ketercapaian indikator program, yaitu meningkatnya motivasi belajar, minat, dan pemahaman 

siswa, serta kepuasan guru terhadap Chatbot AI, berkaitan erat dengan pelaksanaan program.  

 
Gambar 6.  Chatbot Zeno meningkatkan self confidence dalam presentasi berbahasa Inggris 

 

Temuan Baru dan Harapan ke Depan 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini menghasilkan temuan baru, yaitu: 

 Chatbot AI Zeno bertema tata surya efektif untuk meningkatkan motivasi belajar, minat, 
dan pemahaman siswa tentang tata surya dalam Bahasa Inggris. 

 Guru memiliki tingkat kepuasan yang tinggi terhadap Chatbot AI Zeno sebagai alat bantu 
pembelajaran. 

 Chatbot AI Zeno berpotensi untuk dikembangkan lebih lanjut dengan fitur-fitur baru 
yang lebih menarik dan interaktif. 

 
Gambar 7. Persepsi siswa tentang desain Chatbot Zeno 

 

Pelatihan bagi guru tentang penggunaan Chatbot AI, bantuan dalam mengintegrasikan Chatbot 

AI ke dalam pembelajaran, serta monitoring dan evaluasi penggunaan Chatbot AI di kelas, 

terbukti efektif dalam mencapai tujuan program. 
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Gambar 8. Persepsi siswa tentang minat belajar setelah menggunakan Chatbot Zeno 

 

Temuan-temuan baru ini diharapkan dapat menjadi landasan bagi para pemangku kepentingan 

di bidang pendidikan untuk mengembangkan Chatbot AI Zeno bertema tata surya sebagai alat 

bantu pembelajaran  Bahasa Inggris yang inovatif dan efektif. 

 
KESIMPULAN 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini berhasil mengembangkan dan menerapkan 
Chatbot AI bertema tata surya dalam Bahasa Inggris sebagai alat bantu pembelajaran yang 
inovatif. Temuan-temuan penelitian menunjukkan bahwa Chatbot AI efektif dalam 
meningkatkan motivasi belajar, minat, dan pemahaman siswa tentang tata surya. Para guru juga 
menunjukkan tingkat kepuasan yang tinggi terhadap Chatbot AI sebagai alat bantu 
pembelajaran yang memudahkan mereka dalam menyampaikan materi dan memotivasi siswa. 
Keberhasilan program pengabdian kepada masyarakat ini menunjukkan potensi Chatbot AI 
Zeno untuk berkontribusi pada kemajuan pendidikan sains di Indonesia. Pengembangan 
Chatbot AI Zeno bertema Tata Surya ke depannya dapat dilakukan dengan menambahkan fitur-
fitur baru yang lebih menarik dan interaktif, serta memperluas cakupan materi pelajaran yang 
dapat diakses melalui Chatbot AI. Selain itu, perlu dilakukan diseminasi yang lebih luas tentang 
manfaat Chatbot AI Zeno bertema Tata Surya kepada para guru dan sekolah di seluruh 
Indonesia. Melalui kerja sama dengan para pemangku kepentingan di bidang pendidikan, 
Chatbot AI berpotensi menjadi alat bantu pembelajaran yang efektif dan dapat diakses secara 
luas oleh siswa di seluruh Indonesia. 
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