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Abstrak— Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi ini bukan hanya memudahkan para wisatawan 
untuk dapat mengetahui tempat wisata yang ada saja tetapi juga dalam perencanaan pada saat liburan, seperti 
dalam pemesanan tiket perjalanan, penginapan dan tempat pemilihan wisata, bertransaksi dan lainnya. Dengan 
teknologi informasi dan komunikasi hal-hal tersebut akan sangat mudah dan cepat, wisatawan hanya dengan 
mengakses menggunakan gadget segera akan mendapatkan informasi yang dibutuhkan. penelitian ini akan 
berfokus pada bagaimana mengembangkan aplikasi sistem informasi pariwisata tekhusus pada objek penelitian 
dengan studi kasus pariwisata yang berada pada provinsi bengkulu. Pengembangan prototipe aplikasi sistem 
informasi pariwisata ini berdasarkan SDLC yang diusulkan dengan menggunakan metode-metode yang sudah 
jalankan, maka dapat disimpulkan bahwa aplikasi ini dapat digunakan dan dapat berjalan sesuai dengan yang 
diinginkan. Serta berdasarkan hasil blackbox testing didapatkan bahwa tidak adanya bug error yang 
ditemukan dari setiap fungsi yang ada pada aplikasi ini. 
 
Abstract— The development of information and communication technology not only makes it easier for tourists to 
be able to find out about existing tourist attractions but also in planning on vacation, such as in booking travel 
tickets, lodging and tourist selection places, making transactions and others. With information and communication 
technology these things will be very easy and fast, tourists only by accessing using gadgets will immediately get the 
information needed. this research will focus on how to develop a tourism information system application specifically 
on the research object with a case study of tourism in the province of Bengkulu. The development of this prototype 
tourism information system application based on the proposed SDLC using the methods that have been run, it can 
be concluded that this application can be used and can run as desired. And based on the results of blackbox testing 
it is found that there is no bug error found from each function in this application. 
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I. Pendahuluan  
 

Teknologi berbasis internet berupa jaringan komputer global yang paling berkembang pesat saat ini,. Informasi 
yang lengkap serta jangkauan yang luas hingga seluruh penjuru dunia dapat di sampaikan lewat media internet 
[1]–[4]. Salah satu teknologi internet yang dapat digunakan adalah World Wide Web yaitu teknologi berbasis web 
yang mampu memberikan informasi dalam bentuk teks, gambar. Suatu harapan dengan hadirnya teknologi 
internet berbasis web pada Pariwisata provinsi. 

Penyampaian informasi dan promosi dapat di lakukan secara efektif dan efisien. Selama ini penyampaian 
informasi melalui baliho, brosur belum optimal dan masih terdapat berbagai kelemahan-kelemahan dari sistem 
tersebut karena penyebaran informasi wisata tidak secara luas kepada masyarakat, karena terbatasnya pada ruang 
lingkup wilayah tertentu, maka dari itu dengan adanya website ini ditujukan untuk lebih memperluas penyampaian 
informasi dan promosi dengan identfikasi masalahnya yaitu Sistem Informasi pariwisata dan Efektifitas dalam 
memprosikan tempat-tempat wisata belum optimal [4]–[6].  

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi ini bukan hanya memudahkan para wisatawan untuk dapat 
mengetahui tempat wisata yang ada saja tetapi juga dalam perencanaan pada saat liburan, seperti dalam pemesanan 
tiket perjalanan, penginapan dan tempat pemilihan wisata, bertransaksi dan lainnya [1], [7]–[11]. Dengan 
teknologi informasi dan komunikasi hal-hal tersebut akan sangat mudah dan cepat, wisatawan hanya dengan 
mengakses menggunakan gadget segera akan mendapatkan informasi yang dibutuhkan[1], [11], [12]. 
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Selain dapat bermanfaat bagi para wisatawan, sistem informasi ini juga nantinya akan berdampak positif bagi 
masyarakat daerah sekitar wisata, dan juga pengusaha dibidang wisata dalam mempromosikan jasa ataupun 
produk-produk local asli dari tempat wisata [1], [7], [13].   

Dari semua permasalahan dan kelebihan yang telah disampaikan diatas maka pada penelitian ini akan berfokus 
pada bagaimana mengembangkan aplikasi sistem informasi pariwisata tekhusus pada objek penelitian dengan 
studi kasus pariwisata yang berada pada provinsi bengkulu. 
 
 

II. Metodologi Penelitian 

Pada penelitian ini aplikasi tersebut akan dikembangkan menggunakan metode SDLC Waterfall, dimana pada 
tahapannya akan dibatasi pada tahapan pengujian sistem, tidak sampai kepada tahapan pemeliharaan sistem.  

 

Gambar 1. Waterfall Model 

Berdasarkan tahapan yang terdapat pada model waterfall, penelitian ini telah melakukan pendekatan analisis data 
dan design menggunakan pendekatan Unified Modeling Language (UML), tahapan yang akan digambarkan pada 
UML yaitu usecase diagram, class diagram, serta activity diagram yang akan ditunjukkan pada gambar dibawah 
ini: 

 

 
 

Gambar 2. Usecase Diagram 
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Gambar 3. Class Diagram Admin 

 
 

Gambar 4. Class Diagram User 
 

 
 

Gambar 5. Activity Diagram Create Objek Wisata 
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Gambar 6. Activity Diagram Pencarian Objek Wisata 

 

 

III. Hasil dan Pembahasan 

Hasil dari penelitian ini akan didapatkan berdasarkan tahapan lanjutan pada metode SDLC waterfall yaitu 
menampilkan implementasi prototipe aplikasi yang telah dikembangkan. Seperti yang tampak pada prototipe 
sesuai dengan analisis dan design yang telah dikembangkan pada gambar dibawah ini: 

 

Gambar 7. Halaman Awal Aplikasi 

 

Gambar 8. Halaman Tempat Wisata 
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Gambar 9. Tampilan Tempat Wisata dan Maps 

Dari hasil penelitian yang didapatkan yaitu prototipe aplikasi yang telah dapat diakses, maka akan dilanjutkan 
tahapan selanjutnya berdasarkan metode waterfall yang digunakan yaitu proses testing aplikasi apakah sudah 
berjalan sesuai dengan kebutuhan dan tidak terjadi bug error pada sistem. Pada penelitian ini pengujian tersebut 
akan digunakan pengujian blackbox, pengujian ini dapat dilihat pada tabel 1 dibawah ini : 

 
Tabel 1. Blackbox Testing 

 
Fungsi yang diuji Pengujian Hasil yang diharapkan Hasil Pengujian 

Admin menginput data 
wisata pada setiap 
kabupaten 

Memilih menu input data 
wisata  

Sistem menampilkan 
Tampilan input wisata 

Valid 

Menginput Informasi 
pada website yaitu 
tampilan gambar, alamat, 
maps 

Memilih menu input data 
informasi 

Sistem menampilkan 
Form tampilan pada 
website pariwisata yaitu 
gambar wisata, alamat, 
maps. 

Valid 

Report Memilih menu Report  Dapat di Cetak, Hapus Valid 
Menginput tampilan pada 
tampilan kontak 

Memlilih Pembayaran Sistem menampilkan 
form input pada kontak 
yaitu, foto admin, nama, 
no telephone, email dan 
maps 

Valid 

 
 
IV. Kesimpulan dan Saran 
 
Pengembangan prototipe aplikasi sistem informasi pariwisata ini berdasarkan SDLC yang diusulkan dengan 
menggunakan metode-metode yang sudah jalankan, maka dapat disimpulkan bahwa aplikasi ini dapat digunakan 
dan dapat berjalan sesuai dengan yang diinginkan. Serta berdasarkan hasil blackbox testing didapatkan bahwa 
tidak adanya bug error yang ditemukan dari setiap fungsi yang ada pada aplikasi ini. 
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