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Abstrak— Kepolisian Resor Musi Rawas merupakan instansi pemerintah yang memberikan pelayanan kepada 
masyarakat dalam bentuk penerimaan laporan atau pengaduan dan penanganan, pemberian bantuan dan 
pertolongan termasuk pengamanan kegiatan masyarakat, khususnya di bagian reskrim (reserse kriminal) yang 
memiliki kegiatan mengolah data-data tindak kriminal. Laporan tersebut tidak dapat langsung menunjukkan 
perbandingan jenis kriminal dalam satu wilayah dengan wilayah lainnya. Sehingga perlu dibuat alat bantu 
perhitungan tingkat kriminal yang juga dapat menampilkan hasil perhitungan dalam bentuk dashboard sehingga 
dapat menampilkan perbandingan antara tingkat kriminal wilayah satu dengan wilayah lainnya. Pada penelitian 
ini dapat disimpulkan bahwa telah dibuat dashboard sistem menggunakan metode EIS Lifecycle dan pengujian 
blackbox yang menghasilkan 5 tampilan yang sesuai dengan pengguna yang didasari oleh hasil pengujian yang 
bernilai valid. 
 
Abstract— Musi Rawas Police Resort is a government agency that provides services to the community in the form of 
receiving reports or complaints and handling, providing assistance and assistance including securing community 
activities, especially in the criminal investigation section which has activities to process criminal data. The report cannot 
directly show a comparison of the types of crime in one area with another. So it is necessary to make a crime rate 
calculation tool that can also display the calculation results in the form of a dashboard so that it can display a comparison 
between the crime rates of one area and another. In this study it can be concluded that a system dashboard has been 
created using the EIS Lifecycle method and blackbox testing which produces 5 views that are suitable for users based 
on valid test results. 
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I. Pendahuluan 
 
Kepolisian Resor Musi Rawas merupakan instansi pemerintah yang memberikan pelayanan kepada masyarakat 
dalam bentuk penerimaan laporan atau pengaduan dan penanganan, pemberian bantuan dan pertolongan 
termasuk pengamanan kegiatan masyarakat, khususnya di bagian reskrim (reserse kriminal) yang memiliki 
kegiatan mengolah data-data tindak kriminal. Tindak kriminal merupakan kejahatan yang dari tahun ke tahun 
terus meningkat. Meski sudah dilakukan penanganan terhadap tindak kriminal, tetap saja tingkat 
kriminalitasnya semakin meningkat. Pada saat ini perhitungan tingkat kriminal berupa persentase jumlah tindak 
kriminal perwilayah dan jenis tindak kriminal. Laporan tersebut tidak dapat langsung menunjukkan 
perbandingan jenis kriminal dalam satu wilayah dengan wilayah lainnya. Sehingga perlu dibuat alat bantu 
perhitungan tingkat kriminal yang juga dapat menampilkan hasil perhitungan dalam bentuk dashboard sehingga 
dapat menampilkan perbandingan antara tingkat kriminal wilayah satu dengan wilayah lainnya. 
Dashboard merupakan sebuah tampilan visual dari informasi terpenting yang dibutuhkan untuk mencapai satu 
atau lebih tujuan, digabungkan dan diatur pada sebuah layar, menjadi informasi yang dibutuhkan dan dilihat 
secara sekilas. Tampilan visual di sini mengandung pengertian bahwa penyajian informasi harus dirancang 
sebaik mungkin, sehingga mata manusia dapat menangkap informasi secara cepat dan otak manusia dapat 
memahami maknanya secara benar. Dashboard ditampilkan pada satu monitor komputer penuh, yang berisi 
informasi yang bersifat kritis, agar kita dapat melihatnya dengan cepat, sehingga dengan melihat dashboard 
saja, kita dapat mengetahui hal-hal yang perlu diketahui [1][2][3][4]. 
Sistem informasi eksekutif dapat digunakan untuk menunjukkan kondisi dalam sebuah organisisasi, dan hasil 
tampilan grafik dan tabel pada dashboard dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan level eksekutif 
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universitas untuk pengambilan keputusan dan berfungsi untuk mendukung kegiatan evaluasi. Sistem Informasi 
Eksekutif memiliki beberapa model yaitu karakteristik EIS berorientasi pada peluang bisnis daripada kebutuhan 
transaksi, menerapkan keputusan strategis, fokus kepada kebutuhan bisnis menjadi sangat penting dalam setiap 
prosesnya, dan proses pengembangannya bersifat siklus serta fokus kepada evaluasi dan pengembangan [5][6]. 
Berdasarkan penelitian sebelumnya maka penelitian kali ini akan membangun sistem dashboard dengan 
mengikuti tahapan pada metode EIS dan ditambah dengan tahapan pengujian agar sistem benar-benar layak dan 
sesuai dengan kebutuhan pengguna.  
 
II. Metodologi Penelitian 
 
Pada penelitian ini mengadopsi alur pada siklus  hidup  sistem  informasi eksekutif  (EIS  Lifecycle) yang  terdiri  
dari:  justikasi,  perencanaan,  analisis  bisnis,  desain  sistem, kontruksi, dan sistem deployment [7][8]. Setelah 
proses EIS Lifecycle selesai dijalani dilanjut dengan tahap akhir berupa pengujian sistem menggunakan metode 
pengujian black box. Pengujian yang dilakukan hanya mengamati hasil eksekusi melalui data uji dan memeriksa 
fungsional dari sistem tersebut. Dianalogikan seperti melihat sebuah kotak hitam dimana kita hanya bisa melihat 
tampilan luarnya saja tanpa harus tau ada apa dibalik kotak hitam tersebut. Sama halnya dengan pengujian black 
box dimana pengujian black box hanya mengevaluasi tampilan luarnya saja tanpa harus tau apa yang sebenarnya 
terjadi dalam proses detailnya[9][10]. 
 

 
Gambar 1. Executive Information System Life Cycle 

Sumber: [7][8] 
 
III. Hasil dan Pembahasan 
 
Berikut ini adalah informasi-informasi yang akan di tampilkan pada Dashboard Sistem Informasi Tindak 
Kriminal Polres Musi Rawas. 
Halaman Input Data Korban 
Halaman input data korban ini berfungsi untuk mendata data korban. Pada input data korban terdapat nama 
korban, jenis kelamin, tanggal lahir, jenis kejahatan, wilayah kejahatan dan tanggal kejadian. Pada halaman 
input data korban dapat melakukan proses tambah data korban dan simpan data korban. 
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Gambar 2. Halaman Input Data Korban 

 
Halaman Input Data Jenis Kejahatan 
Halaman input data jenis kejahatan digunakan untuk menambah data jenis kejahatan. Pada halaman input data 
wilayah admin dapat melakukan proses hapus maupun edit data dalam satu halaman ini. 
 

 
Gambar 3. Halaman Input Data Jenis Kejahatan 

 

 
Gambar 4. Laporan Data Kejahatan 
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Gambar 5. Laporan Data Wilayah 

Hasil Pengujian 
Uraian requirement testing yang telah dilakukan dapat dilihat pada Tabel 1. Hasil Pengujian Sistem. 
 

No Pengujian Dekripsi 
Hasil Yang 
Diharapkan 

Hasil Yang 
Sebenarnya 

1 Login Mengosongkan field 
Username dan Password 
lalu menekan tombol login 

Sistem akan 
menolak akses dan 
terdapat pesan 
akses pada field 
Password dan 
Username salah . 

Sistem akan 
menolak akses dan 
terdapat list merah 
pada field 
Password dan 
Username salah. 

Hanya mengisi Username 
dan mengosongkan 
Password . 

Sistem akan 
menolak akses dan 
terdapat pesan 
akses pada field 
Password dan 
Username salah . 

Sistem akan 
menolak akses dan 
terdapat pesan 
akses pada field 
Password dan 
Username salah . 

Hanya mengisi Password 
dan mengosongkan 
Username. 

Sistem akan 
menolak akses dan 
terdapat pesan 
akses pada field 
Password dan 
Username salah .. 

Sistem akan 
menolak akses dan 
terdapat pesan 
akses pada field 
Password dan 
Username salah .. 

Menginput Username dan 
Password dengan benar. 

Sistem akan 
menerima akses 
login dan 
menampilkan 
halaman utama 
sesuai dengan jenis 

Sistem akan 
menerima akses 
login dan 
menampilkan 
halaman utama 
sesuai dengan jenis 
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inputan yang 
dipilih.  

inputan yang 
dipilih. 

2 Data Korban Menginput data pengguna 
dengan lengkap dan 
menekan tombol simpan. 

Sistem akan 
menerima akses 
dan terdapat pesan 
Data Berhasil 
Disimpan. 

Sistem akan 
menerima akses 
dan terdapat pesan 
Data Berhasil 
Disimpan. 

 
3 Data Jenis 

Kejahatan 
Menginput jenis kejahatan 
dengan lengkap dan 
menekan tombol simpan. 

Sistem akan 
menerima akses 
dan terdapat pesan 
Data Berhasil 
Disimpan. 

Sistem akan 
menerima akses 
dan terdapat pesan 
Data Berhasil 
Disimpan. 
 

4 Data Wilayah Menginput data wilayah 
dengan lengkap dan 
menekan tombol simpan. 

Sistem akan 
merima akses dan 
terdapat pesan 
Data Berhasil 
Disimpan. 

Sistem akan 
menerima akses 
dan terdapat pesan 
Data Berhasil 
Disimpan. 

5 Data Admin Menginput data admin 
dengan lengkap dan 
menekan tombol simpan.. 

Sistem akan 
merima akses dan 
terdapat pesan 
Data Berhasil 
Disimpan. 

Sistem akan 
menerima akses 
dan terdapat pesan 
Data Berhasil 
Disimpan. 

   
 
IV. Kesimpulan dan Saran 
 
Pada penelitian ini dapat disimpulkan bahwa telah dibuat dashboard sistem menggunakan metode EIS Lifecycle 
dan pengujian blackbox yang menghasilkan 5 tampilan yang sesuai dengan pengguna yang didasari oleh hasil 
pengujian yang bernilai valid. 
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