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Pengelolaan pergudangan yang efisien merupakan faktor penting dalam
menjaga kelancaran operasional bisnis. Namun, banyak perusahaan masih
menggunakan metode manual yang rentan terhadap kesalahan dan memakan
waktu. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan
aplikasi website sebagai sistem manajemen pergudangan berbasis web yang
dapat memudahkan pengelolaan stok barang, pencatatan transaksi masuk dan
keluar barang, serta pelaporan secara real-time. Penelitian ini juga menguji
performa aplikasi website manajemen bahan pergudangan menggunakan
metode Performance Testing dengan tiga parameter utama: load time,
simultan access, dan response time. Hasil pengujian menunjukkan bahwa
waktu muat halaman mencapai 4,2 detik (di bawah batas maksimal 5 detik),
aplikasi mampu menangani akses simultan oleh 20 pengguna tanpa gangguan,
serta waktu respons terhadap input data sebesar 2,1 detik (di bawah batas
maksimal 3 detik). Dengan demikian, aplikasi ini terbukti memiliki kinerja
yang baik dan layak digunakan dalam lingkungan operasional pergudangan.
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ABSTRACT

Efficient warehousing management is an important factor in maintaining
smooth business operations. However, many companies still use manual
methods that are prone to errors and time consuming. This research aims to
design and implement a website application as a web-based warehousing
management system that can facilitate the management of stock items,

recording transactions in and out of goods, and real-time reporting. This
research also tested the performance of the warehousing material
management website application using the Performance Testing method with
three main parameters: load time, simultaneous access, and response time.
The test results showed that the page load time reached 4.2 seconds (under
the maximum limit of 5 seconds), the application was able to handle
simultaneous access by 20 users without interruption, and the response time
to data input was 2.1 seconds (under the maximum limit of 3 seconds). Thus,
this application is proven to have good performance and is feasible to use in
a warehousing operational environment.
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1. PENDAHULUAN

Manajemen operasional dengan bantuan teknologi informasi penting diterapkan oleh perusahaan untuk dapat
berkembang [1]-[3]. Manajemen pergudangan sebagai bagian rantai pasok berperan penting dalam menjaga
kelancaran operasional perusahaan [4]. Perusahaan yang bergerak di bidang distribusi dan produksi makanan,
menghadapi tantangan dalam pengelolaan stok barang yang selama ini masih dilakukan secara manual [5], [6].
Manajemen pergudangan secara manual menyebabkan beberapa permasalahan seperti ketidaktepatan data stok,
lambatnya proses pencatatan transaksi masuk dan keluar barang, serta kesulitan dalam memperoleh laporan
secara real-time [7], [8]. Kondisi tersebut berpotensi menimbulkan kerugian finansial dan menurunkan efisiensi
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operasional perusahaan [9]. Penyesuaian aplikasi dengan kebutuhan spesifik operasional pergudangan,
termasuk integrasi fitur untuk stok rendah yang belum banyak diadopsi oleh sistem serupa di perusahaan sejenis
[10]-[12]. Selain itu, aplikasi ini mengadopsi desain antarmuka yang user-friendly sehingga dapat
meminimalisir kesalahan pengguna dan mempercepat adaptasi oleh karyawan [13]-[15].

Penelitian ini menganalisis permasalahan di manajemen pergudangan pada Sari Rasa Group sebagai studi
kasus. Berdasarkan observasi muncul beberapa permasalahan utama yang harus diatasi, yaitu perancangan
sistem manajemen pergudangan, pencatatan stok barang pada aplikasi berbasis web yang dapat diakses secara
fleksibel dan memudahkan monitoring stok secara real-time [9]. Aplikasi ini dirancang menggunakan metode
waterfall yang meliputi tahap analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, dan pengujian. Dengan
menggunakan teknologi PHP dan MySQL, aplikasi ini menyediakan fitur utama seperti pencatatan transaksi
masuk dan keluar barang, manajemen stok, serta pelaporan secara real-time yang dapat diakses melalui browser
web baik dari komputer maupun perangkat mobile [8].

Dalam pengembangan sistem informasi, aspek performa menjadi salah satu indikator penting keberhasilan
implementasi teknologi, terutama pada aplikasi yang digunakan oleh banyak pengguna secara bersamaan. Oleh
karena itu, diperlukan pengujian performa (performance testing) untuk mengukur sejauh mana aplikasi mampu
merespons permintaan pengguna dengan cepat, stabil, dan tanpa mengalami gangguan [11].

Aplikasi berbasis web memungkinkan akses yang fleksibel dan real-time sehingga memudahkan pengelolaan
inventaris. Selain itu, penelitian ini juga menunjukkan bahwa penerapan model Waterfall dalam pengembangan
sistem informasi membantu proses pengembangan aplikasi menjadi lebih terstruktur dan sistematis.
Penggunaan PHP dan MySQL sebagai teknologi pengembangan juga terbukti efisien dan dapat diandalkan
dalam membangun aplikasi yang responsif dan mudah diakses dari berbagai perangkat.

2. METODE PENELITTAN

Penelitian ini terdiri mengadaptasi metode waterfall melalui analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi,
penerapan dan pengujian, Model waterfall dipilih karena setiap tahapan harus diselesaikan terlebih dahulu
sebelum melanjutkan ke tahapan berikutnya, sehingga memudahkan pengendalian proses pengembangan
aplikasi. Tahapan lengkap dari metodologi penelitian ini dapat dilihat pada Gambar 1.

Analisis Desain Sist
Studi Literatur Kebutuhan eimll.k 1stem
Aplikasi plikasi
plikasi
Pengujian Penerapan Implementasi
Aplikasi Aplikasi Aplikasi

Gambar 1 Tahapan Penelitian

Pada tahap analisis kebutuhan, dilakukan pengumpulan data dan informasi melalui wawancara dengan pihak
manajemen dan staf pergudangan Sari Rasa Group. Tahap ini bertujuan untuk memahami proses bisnis yang
berjalan, mengidentifikasi permasalahan yang ada, serta menentukan kebutuhan fungsional dan non-fungsional
sistem manajemen pergudangan. Setelah kebutuhan dikumpulkan dan dianalisis, tahap selanjutnya adalah
merancang sistem secara detail. Perancangan ini mencakup activity diagram merupakan representasi alur kerja
pertahap kegiatan dan tindakan. Use case diagram merupakan diagram yang menggambarkan aktivitas apa saja
antara aktor dengan sistem. Class diagram menggambarkan atribut suatu sistem, dan metode memanipulasi
data. Setelah aplikasi selesai dibuat, dilakukan pengujian fungsionalitas untuk memastikan semua fitur berjalan
sesuai spesifikasi. Pengujian dilakukan dengan metode black-box testing yang meliputi pengujian transaksi
stok, validasi input data, dan ketepatan laporan. Berdasarkan hasil pengujian dan masukan dari pengguna,
dilakukan evaluasi untuk mengidentifikasi kendala dan kekurangan aplikasi. Tahap ini diikuti dengan
perbaikan dan penyempurnaan fitur agar aplikasi dan sesuai dengan kebutuhan operasional Sari Rasa Group.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan hasil analisis, use case diagram dalam sistem ini terdapat satu aktor, yaitu admin. Admin dapat
melakukan aktivitas antara lain login, mengelola data barang, mengelola data permintaan, mengelola data
pengeluaran barang, dan mengelola data pemasukan barang, dan membuat rekapan harian dan bulanan.
Hasil analisis use case diagram dapat dilihat pada Gambar 2.
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Gambar 2 Use Case Diagram

Aplikasi website untuk manajemen bahan pergudangan ini akan dikembangkan dengan menggunakan enam
class, yaitu: user, data_barang, stok masuk, data_keluaran, stok keluar, dan laporan. Class user akan
mengelola data pengguna yang dapat mengakses aplikasi. Class data _barang akan mencatat informasi
mengenai bahan yang ada di pergudangan. Selain itu, class stok_masuk, data_keluaran, dan stok keluar akan
mengelola proses pencatatan stok, sedangkan class diagram laporan akan menghasilkan laporan terkait
pengelolaan bahan pergudangan. Perancangan class diagram dapat dilihat pada Gambar 3.
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Gambar 3. Class Diagram
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Perancangan sistem diubah menjadi kode program menggunakan bahasa pemrograman PHP dan basis data
MySQL. Aplikasi dikembangkan dengan mengikuti standar pemrograman yang baik agar menghasilkan sistem
yang stabil, aman, dan mudah dikembangkan di masa depan. Implementasi juga mencakup pembuatan fitur
notifikasi otomatis untuk stok barang yang mendekati batas minimum. Dalam sistem ini terdapat berbagai
menu pengolahan data yang dirancang khusus untuk memenuhi kebutuhan pengelolaan dan pemrosesan data
pergudangan. Tampilan form login adalah interface awal yang digunakan pengguna untuk mengakses sebuah
sistem atau aplikasi dengan memasukkan kredensial, biasanya berupa username dan password. Tampilan form
dashboard adalah halaman utama yang muncul setelah pengguna berhasil login ke sistem seperti yang terlihat
pada Gambear 4.
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Gambar 4 Tampilan Dashboard Aplikasi
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Hasil penelitian akan diuji menggunakan performance testing, hasil uji cob aini dapat dilihat pada tabel hasil

uji cob

a dibawah ini :

Tabel 1. Hasil uji performance testing

Parameter Skenario Hasil yang Diharapkan Hasil Aktual Status
Load Time Akses halaman dashboard dengan 100 user <5 detik 4.2 detik Lulus
bersamaan
Simultan Input data barang oleh 20 user secara bersamaan Tidak terjadi crash atau data Stabil Lulus
Access corrupt
Response Time  Klik tombol "Simpan" pada form input barang Respon < 3 detik 2.1 detik Lulus

Berikut adalah grafik hasil Performance Testing aplikasi website manajemen bahan pergudangan. Grafik ini
membandingkan batas maksimal yang diharapkan dengan hasil aktual dari tiga parameter utama: waktu muat
halaman (load time), akses simultan, dan waktu respon saat menyimpan data. Hasil menunjukkan bahwa semua
parameter masih berada di bawah batas maksimum yang ditentukan, menandakan performa aplikasi stabil dan

optima

L.

Grafik Hasil Performance Testing Aplikasi Website Gudang
st = satasma ksimal (DIl harapkan)

Waktu / Nilai
w IS

Load Time Simultan Access. Response Time
aaaaa ter Performance

Gambar 5. Grafik hasil uji

4. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil perancangan, implementasi, dan pengujian aplikasi website sistem manajemen
pergudangan untuk Sari Rasa Group, dapat disimpulkan bahwa aplikasi ini berhasil memenuhi kebutuhan
operasional dalam pengelolaan stok barang. Sistem yang dikembangkan mampu mempermudah proses
pencatatan transaksi masuk dan keluar barang, memberikan laporan stok secara real-time, serta
menyediakan notifikasi otomatis untuk stok yang mendekati batas minimum. Selain itu, berdasarkan hasil
pengujian performa, aplikasi website manajemen bahan pergudangan menunjukkan hasil yang sangat baik
dalam ketiga parameter yang diuji. Load time berada pada kisaran 4,2 detik yang masih di bawah ambang
batas toleransi maksimal. Aplikasi juga terbukti stabil saat diakses secara bersamaan oleh banyak pengguna
tanpa menimbulkan crash atau kesalahan sistem. Selain itu, waktu respon terhadap tindakan pengguna
seperti menyimpan data juga cepat, yakni 2,1 detik. Oleh karena itu, aplikasi ini telah memenuhi kriteria
performa yang diharapkan dan siap untuk digunakan dalam mendukung operasional gudang secara efisien
dan andal.
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