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dan akurat. Berdasarkan masalah penelitian yang diangkat pada penelitian ini,
Kata Kunci: maka dibangunnya prototype sistem informasi dokumen skripsi ini, dan
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ABSTRACT

Along with the rapid development of information technology, both
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public and private universities are increasingly competing to develop
Repository, repository systems in archiving, especially the theses of alumni. This
g[JoSrotype, thesis documents that information systems are very necessary to be

able to support the progress of a college. With this system, the process
of archiving and searching for theses can be done more quickly and
accurately. Based on the research problems raised in this study, the
prototype of this thesis document information system was built, and
after testing the success of the system used using the System Usability
Scale (SUS) model with a total value obtained of 87.9, it can be
concluded that the system tested shows excellent performance in terms
of usability, and provides a satisfying experience for its use.
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1. PENDAHULUAN

Sistem informasi adalah sistem dalam suatu organisasi yang memenuhi kebutuhan pengelolaan data,
mendukung operasional, bersifat administratif, merencanakan kegiatan suatu organisasi atau lembaga, dan
memberikan laporan kepada pemangku kepentingan tertentu [1]-[4]. Instansi yang bergerak di bidang
pendidikan seperti perguruan tinggi juga memerlukan dukungan sistem informasi untuk meningkatkan kualitas
pelayanan dalam proses pendidikan [5]-[9]. Misalnya, sistem informasi akademik terdiri dari banyak proses,
mulai dari perencanaan perkuliahan hingga proses akhir seperti penulisan makalah [10]-[13].

Seiring dengan begitu pesatnya akan perkembangan teknologi informasi, perguruan tinggi baik negeri maupun
swasta semakin berlomba untuk mengembangkan sistem repository dalam pengarsipan, khususnya skripsi para
alumni [13]-[16]. Sistem informasi dokumen skripsi ini sangat diperlukan untuk dapat mendukung kemajuan
sebuah perguruan tinggi. Dengan adanya sistem ini, proses pengarsipan dan pencarian skripsi dapat dilakukan

JSAI : Journal Scientific and Applied Informatics


mailto:1bambang@gmail.com
mailto:bakhtiarkaseem@gmail.com
mailto:2taufik@gmail.com
mailto:lemiiryani@gmail.com
mailto:3jojo@gmail.com
mailto:rennysyamsi11@gmail.com
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
mailto:bakhtiarkaseem@gmail.com

JSAI: Journal Scientific and Applied Informatics

Vol. 7, No. 2, Juni 2024, hal. 405~410

E-ISSN: 2614-3054; P-ISSN: 2614-3062, accredited by Kemenristekdikti, Sinta 4
DOI: 10.36085

dengan lebih cepat dan akurat. Penggunaan metode pengarsipan manual memiliki banyak kelemahan, salah
satunya adalah kesulitan yang dihadapi dalam mencari skripsi yang tersimpan [16].

Skripsi adalah karya ilmiah yang diwajibkan sebagai bagian dari persyaratan akademis di perguruan tinggi.
Sebagai salah satu prasyarat, mahasiswa wajib mengambil mata kuliah skripsi hal ini digunakan untuk
memperoleh gelar sarjana. Tujuannya agar mahasiswa mampu melaksanakan penelitian di bidang yang
dipahami. Bagi mahasiswa yang sedang menempuh pendidikan di perguruan tinggi, mereka dituntut untuk
menyelesaikan studinya dalam jangka waktu yang telah ditentukan. Pengajuan judul skripsi merupakan tahap
awal dalam proses pembuatan skripsi. Saat ini, pengajuan skripsi di Fakultas IImu Komputer Universitas
Sjakhyakirti sendiri masih dilakukan secara manual.

Langkah pertama ini memakan waktu cukup lama karena proses penyerahan judul masih dilakukan di atas
kertas dan mengharuskan para pihak bertemu langsung. Mahasiswa mengajukan judul dengan mengajukan
proposal. Proposal selanjutnya diproses dan dievaluasi untuk menentukan diterima, ditolak, atau diperbaiki dan
diterima. Mahasiswa yang ingin menyerahkan judul harus mencari tahu judul mana yang tidak tersedia di
Departemen lImu Komputer. Selanjutnya, serahkan setidaknya dua judul kepada Direktur Program untuk
disetujui agar judul tersebut diakui.

Dalam praktiknya, penyerahan skripsi ke Departemen IImu Komputer dilakukan melalui diskusi, tanya jawab,
dan feedback langsung antara mahasiswa dan dosen pembimbing. Artinya Anda dapat mengubah judul
makalah yang telah disetujui oleh direktur program. Selain itu, mahasiswa harus menyerahkan data skripsi ke
perpustakaan untuk keperluan arsip. Jika Anda tidak menyerahkan informasi ini, Anda tidak akan dinyatakan
lulus.

IImu komputer dalam pengolahan data skripsi mahasiswa masih manual, mahasiswa mengumpulkan skripsi ke
bagian Ketua Program studi untuk di cek kelengkapan skripsi dan di simpan dalam lemari dan sebagai arsip,
tujuan dari penelitian ini adalah membangun sistem informasi pengolahan skripsi berbasis web agar nantinya
seluruh data-data skripsi bisa di kelolah di dalam website dan masiswa bisa langsung bimbingang
menggunakan web.

2. METODE PENELITIAN

Metode pengembangan sistem yang mendukung penelitian ini adalah Waterfall. Alasannya adalah metode ini
mempunyai kelebihan paling umum dan sudah sangat digunakan dalam pengembang sistem informasi. Setiap
tahap sangat sederhana dan dalam proses berulang ini semua kebutuhan pengguna dikumpulkan melalui
umpan balik pengguna dan di sinilah kebutuhan tersebut dipenuhi.
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Gambar 1. Waterfall Model

Requirement Analysis

Pada penelitian ini akan mengambil beberapa data sekunder seperti pengumpulan data artikel-artikel terkait
dengan penelitian. Selanjutnya akan melakukan analisis masalah yang terjadi pada objek penelitian, maka
didapatkan data yang diperlukan berdasarkan analisis masalah adalah :

a. Masalah ketersediaan software.
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b. Masalah pengguna sistem
c. Masalah adanya keterlambatan dengan menggunakan sistem konvensional

System Design

Penelitian ini akan mengadopsi struktur unified modeling language (UML), dengan tahapan dari UML ini
nantinya akan membantu dalam proses design prototype sistem informasi yang akan dikembangkan
menggunakan framework Laravel. Adapun tahapan UML yang digunakan adalah usecase diagram dan class
diagram dapat dilihat pada gambar dibawah ini:

‘"
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Gambar 3. Class Diagram
Implementation and Testing

Penelitian ini akan mengembangkan prototype sistem informasi menggunakan framework Laravel, dimana
pada framework ini berdasarkan helpdesk yang tertera bahwa pengembangan sistem akan menggunakan teknik
oriented object programming (OOP). Selanjutnya testing yang akan digunakan dalam hasil penelitian ini akan
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menggunakan model System Usability Scale (SUS), dimana model ini nantinya akan menghitung tingkat
kepuasan dari pengguna ptototype yangtelah dikembangkan.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Tahap ini menunjukkan apakah setiap proses dapat berjalan dengan baik dan mampu memberikan hasil yang
diharapkan. Proses perancangan prototype ini ditampilkan dalam bentuk form-form yang menjadi sarana bagi
pengguna untuk melakukan proses implementasi. Berikut adalah hasil prototype sistem informasi Pengolahan
Dokumen Skripsi Berbasis Web Fakultas 1lmu Komputer Universitas Sjakhyakirti Palembang yang dapat
dilihat pada gambar berikut ini:

JSAI :

Gambar 4. Halaman Login Admin

@ Fasilkom Unisti

Gambar 5. Halaman Dashboard

& Fasilkom Unisti

Gambar 6. Halaman Mahasiswa
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Berdasarkan hasil prototype yang telah dikembangkan, selanjutnya akan diukur tingkat kepuasan pengguna
dengan menggunakan model System Usability Scale (SUS). Pada model ini nantinya akan diberikan kuesioner
kepada seluruh pengguna, dimana pengguna yang menjadi responden kuesioner adalah pengguna sistem yang
terdiri dari bagian tata usaha program studi dan mahasiswa, dengan total responden sebanyak 25 orang

responden.

Hasil perhitungan nilai kuesioner responden menggunakan model System Usability Scale (SUS) dapat dilihat

pada tabel 1 berikut.

Tabel 1 Hasil System Usability Scale (SUS)

Hasil Hitung
No o1 Q2 03 o4 05 06 Q7 08 Q9 010 Jumlah Jumlah * 2.5
1 4 3 3 4 3 2 3 4 3 3 32 80
2 4 4 3 2 5 3 3 3 3 4 34 85
3 3 5 3 3 3 3 4 5 3 3 35 87,5
4 3 3 2 3 4 3 4 3 2 4 31 77,5
5 4 5 3 3 3 3 4 3 3 4 35 87,5
6 4 4 4 4 3 4 2 4 3 3 35 87,5
7 4 4 4 4 4 3 4 4 5 3 39 97,5
8 3 3 4 5 2 4 3 4 3 2 33 82,5
9 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 35 87,5
10 3 3 3 3 4 2 4 5 3 4 34 85
11 4 4 4 4 3 4 4 3 2 4 36 90
12 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 37 92,5
13 4 3 4 4 4 3 3 4 5 4 38 95
14 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 34 85
15 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 33 82,5
16 3 3 3 3 3 4 4 4 4 2 33 82,5
17 3 4 4 4 3 4 3 3 4 5 37 92,5
18 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 34 85
19 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 36 90
20 4 2 4 5 4 4 3 3 4 4 37 92,5
21 4 2 4 5 4 2 4 2 4 5 36 90
22 3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 35 87,5
23 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 38 95
24 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 35 87,5
25 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 37 92,5
Total 879 2197,5
Nilai SUS 87,9

Berdasarkan hasil perhitungan System Usability Scale (SUS) yang ditampilkan pada Tabel 1, dapat

disimpulkan beberapa poin penting:

a. Total Nilai SUS: Nilai akhir yang diperoleh adalah 87,9. Nilai ini menunjukkan tingkat kemudahan
penggunaan yang sangat baik, karena umumnya, nilai SUS di atas 68 dianggap di atas rata-rata, dan
nilai yang lebih tinggi menunjukkan kepuasan pengguna yang lebih besar.

b. Rata-rata Penghitungan: Total skor yang dihitung dari 25 responden mencapai 879, yang kemudian
dikalikan dengan 2,5 menghasilkan nilai total 2197,5.

c. Kaualitas Pengalaman Pengguna: Nilai rata-rata SUS yang mencapai 87,9 mengindikasikan bahwa
sistem ini dinilai positif oleh pengguna dalam hal kemudahan penggunaan, fungsionalitas, dan
kepuasan. Skor tersebut biasanya dikaitkan dengan produk atau sistem yang dianggap intuitif, mudah
dipelajari, dan efektif dalam mendukung pengguna menyelesaikan tugas mereka.

4. KESIMPULAN

Berdasarkan masalah penelitian yang diangkat pada penelitian ini, maka dibangunnya prototype sistem
informasi dokumen skripsi ini, dan setelah diuji keberhasilan sistem yang digunakan menggunakan model
System Usability Scale (SUS) dengan nilai total yang diperoleh adalah 87,9 maka dapat disimpulkan bahwa
sistem yang diuji menunjukkan performas yang sangat baik dalam hal kegunaan, dan memberikan pengalaman

yang memuaskan bagi penggunaannya.
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