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Penelitian ini menganisis alur layanan proses penyiaran berita dan layanan
iklan pada Radio Republik Indonesia Gorontalo dengan metode wawancara
dan observasi yang intensif sehingga ditemukan permasalahan bahwa layanan
berita dan iklan masih membutuhkan alur yang cukup rumit dan memakan
waktu. Study kasus dilakukan pada bagian penyiaran berita dan pengajuan
iklan dengan merancang Sistem Informasi Manajemen berita dan iklan
berbasis website di bangun menggunakan bahasa pemograman PHP dan
database MySQL dengan 3 akses user yang berbeda yaitu user administrator
sebagai pengelola data master, user reporter dan klien RRI sebagai user client
pada sistem. Hasil perancangan Sistem informasi berbasis berbasis website
ini di lakukan pengujian struktural yang membutuhkan pemahaman kerja
internal program sistem dengan metode blackbox yang di uji pada fitur data
input, fitur data transaksi dan fitur data output sistem dan hasil pengujian
whitebox dihasilkan perhitungan V(G) = 2 dan Cyclometic Complexity (CC) =
2, Sehingga dapat disimpulkan bahwa alur logika untuk modul Input anggota
yang dilakukan oleh admin adalah efektif dan efisien.

Keywords:

Information System,
Website,

News,

Advertising

ABSTRACT

This study analyzes the flow of news broadcasting services and
advertising services at Radio Republik Indonesia Gorontalo with
intensive interview and observation methods so that it is found the
problem that news and advertising services still require a fairly
complicated and time-consuming flow. The case study was carried out
on the news broadcasting and advertising submissions section by
designing an Information Management System for news and website-
based advertisements built using the PHP programming language and
MySQL database with 3 different user accesses, namely the
administrator user as the master data manager, the reporter user and
the RRI client as the user. clients on the system. The results of the
design of this website-based information system were carried out
structural testing that required an understanding of the internal work
of the system program with the blackbox method which was tested on
input data features, transaction data features and system output data
features and the results of whitebox testing resulted in the calculation
of V(G) = 2 and Cyclometic Complexity (CC) = 2, so it can be
concluded that the logic flow for the Input member module carried out
by the admin is effective and efficient.
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1.

PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi yang sangat pesat mendorong perusahaan-perusahaan besar
terus berinovasi dalam kemajuan bisnis yang dikelola. Konsekuensi dari perkembangan tersebut menuntut
radio siaran mengembangkan dan meningkatkan kinerja secara professional yang disesuaikan dengan
dinamika publik dalam sajian hiburan, informasi berita, sumber daya manusia dan layanan iklan. Salah
satu Teknologi informasi yang digunnakan saat ini adalah teknologi berbasis website[1], Website adalah
sebuah kumpulan dari halaman web yang saling berhubungan dan dapat diakses melalui halaman depan
(home page) menggunakan sebuah browser dan juga jaringan internet[2]. Website adalah suatu halaman
web yang saling berhubungan yang umumnya berisikan kumpulan informasi berupa data teks, gambar,
animasi, audio, video maupun gabungan dari semuanya yang biasanya dibuat untuk personal, organisasi
dan perusahaan[3].

Dalam penelitian ini, dilakukan analisis alur layanan proses penyiaran berita dan layanan iklan pada Radio
Republik Indonesia Gorontalo yang mempunyai posisi yang strategis, sebab realitasnya RRI masih
merupakan satu-satunya jaringan nasional dan mampu menjangkau hampir seluruh wilayah Indonesia[4].
Peran RRI membantu menyampaikan program-program pemerintah kepada masyarakat, menjaga
stabilitas NKRI dengan memberikan informasi yang mendidik dan cerdas mengenai tema-tema
kebangsaan, nasionalisme, pendidikan, dan kebudayaan[5]. Berdasarkan hasil wawancara dan observasi,
penelti pengumpulan data dari bagian berita dan penyiaran bahwa saat ini RRI kota gorontalo menyiarkan
berita sebanyak kurang lebih 2.139 setiap bulan dan dirata-ratakan setiap hari menyiarkan sebanyak 69
per hari. Sedangkan kategori siaran yang di siarkan terdiri dari siaran Pro 1 yang menyiarkan berita
politik, ekonomi, sosial, dan kriminal, Siaran Pro 2 Menyiarkan berita tentang olah raga, life style dan
hiburan, Siaran Pro 4 menyiarkan berita kebudayaan Gorontalo. Alur Proses manajemen penyiaran berita
pada RRI Kota Gorontalo diawali dengan mengadakan agenda setting untuk merumuskan berita yang
akan disiarkan, kemudian reporter ditugaskan untuk mencari berita dan di masukan ke koordinator liputan
redaktur untuk diperiksa, jika disetujui maka akan di lakukan proses rekaman hasil wawancara denga nara
sumber kemudian proses editing hingga ke tahap disiarkan sebaga berita.

Selain berita RRI juga melayani siaran bersifat promosi seperti iklan, Jenis iklan yang di siarkan yaitu
iklan dari SKPD , organisasi, dan informatif seperti informasi kehilangan, info duka dan keluarga. Alur
proses manajemen layanan iklan pada RRI kota gorontalo dimulai dari klien mendatangi kantor RRI untuk
pengajuan penyiaran iklan, kemudian akan dilakukan proses editing dan produksi iklan hingga tahap
penyiaran melalui radio.Sebagai lembaga kepenyiaran, salah satu aspek yang sangat vital dalam
penyelenggaraan siaran radio adalah pelaksanaan manajemen siaran yang baik. Dalam pengelolaan satu
stasiun radio siaran, pelaksanaan fungsi manajemen yang sistematis akan berpengaruh terhadap pola
manajemen radio secara keseluruhan. Tahapan manajemen mulai dari perencanaan, pengorganisasian,
penggerakkan, dan pengawasan bisa saja terjadi kesalahan kecil maupun fatal yang berakibat bagi
keseluruhan program[6]. Sebuah proses manajemen dibutuhkan untuk dapat mengatur/mengontrol proses
pelaksanaan administrasi khususnya pengelolaan beria dan layanan iklan pada kantor RRI kota gorontalo.

Penelitian sejenis sebelumnya pernah dilakukan oleh [1] dan [4] dalam penelitian ini di nyatakan
permasalahan pada RRI Clasy masih menggunakan email untuk mengirim berita tetapi tidak efektif,
karena berita dari reporter harus diunduh terlebih dahulu.Penelitian lainnya oleh Nori Sahrun dkk [7]
menyatakan bahwa Pada dasarnya layanan berbasis web merupakan solusi terbaik untuk menunjang
kinerja wartawan dalam mengelola berita lebih update dan melengkapi berita sesuai dengan kode etik
jurnalistik dalam menghidari berita Hoaxs. Sedangkan peneitian yang dilakukan oleh[8] dan [9] bahwa
Iklan dan promosi merupakan bagian penting dari rencana membangun bisnis untuk memasarkan produk,
mulai dari usaha eceran hingga perusahaan besar. Dalam penelitian sebelumnya ditemukan beberapa
permasalahan dala manajemen berita dan iklan yang dapat diselesaikan menggunakan sistem informasi
berbasis website namun belum ada penelitian yang menganngkat sistem informasi berita dan iklan secara
bersamaan sehingga dalam penelitian ini yanng menjadi permasalahan adalah Saat ini proses penyiaran
berita dan layanan iklan masih membutuhkan proses yang cukup rumit dan memakan waktu sehingga
reporter yang mencari berita membutuhkan waktu yang lama, dan layanan iklan masih harus di ajukan
langsung dengan mendatangi kantor RRI gorontalo, maka penelitian ini bertujuan membangun sistem
informasi manajemen pengelolaan berita dan prestasi kerja diharapkan mampu membantu reporter dalam
mengelola berita yang dibuat dan memberi apresiasi kepada reporter. Sistem dibangun berbasis website
untuk memfasilitasi reporter yang melakukan peliputan berita di luar kantor agar memudahkan reporter
dalam pembuatan berita. Hasil berita cukup dikirim dengan cara mengakses website, dan menuliskan
naskah berita yang nantinya akan dikirimkan kepada editor yang berada dikantor.
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2. METODE PENELITIAN

berurutan :
1.

Metode pengembanngan sistem yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode Air terjun atau
yang biasa disebut metode waterfall dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database
MySQL[10]. Metode waterfall atau seringkali disebut sebagai classic life cycle adalah model
pengembangan perangkat lunak yang menekankan fase-fase yang berurutan dan sistematis, dimulai dari
spesifikasi kebutuhan konsumen dan berkembang melalui proses perencanaan (planning), pemodelan
(modelling), pembangunan (construction), dan penyebaran (deployment), yang berujung pada dukungan
terus menerus untuk sebuah perangkat lunak yang utuh[11].

‘ Requirement ]j

‘ Implementation ]

‘i Venfication |
[

Gambar 1 . Model Watefall

Penelitian ini menggunakan model waterfall dengan melaksanakan fase-fase berikut secara

2.

fase System requirements yakni mempersiapkan dokumen sesuai kebutuhan pengambangan
software dan hardare sistem serta pengguna yang dapat mengakses sistem.

Fase Analysis: menghasilkan model, skema, dan aturan bisnis yaitu skema secara umum sistem
yang akan di bangun berdasarkan pengumpulan data penelitian dari hasil wwancara dan obserfasi
objek penelitian.

Fase Design menghasilkan arsitektur perangkat lunak yang terbagi sebanyak tiga aktor dengan
akses yang berbeda yaitu akses administator, akses rreporter dan akses klien RRI.

Fase Impelentasi yaitu proses mengimplentasikan Coding untuk pengembangan, pembuktian,
dan integrasi perangkat lunak

Fase Verification adalah kegiatan Testing yaitu penemuan dan debugging cacat yang sistematis
menggunakan metode white box testing.

Fase Maintanance atau Operations yaitu instalasi, migrasi, dukungan, dan pemeliharaan sistem
yang lengkap.

Use case diagram menggambarkan fungsionalitas yang diharapkan dari sebuah sistem. Gambar 1
merupakan use case diagram sistem yang direncanakan pada tahap analisis.
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Gambar 1. Usecase sistem

Pada usecase sistem terdapat tiga aktor yaitu administrator memiliki akses untuk validasi user reporter
saat melakukan registrasi, kelola data berita yang masuk, verifikasi berita masuk dari reporter, kelola
data pengajuan iklan dari klien, verifikasi pengajuan iklan , dan akses laporan berita dan iklan. Aktor
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reporter memiliki akses setelah melakukan login akses lihat jadwal siaran, input hasil liputan pencarian
berita dilapangan, mengisi form pengajuan berita dan melihat status pengajuan apakah disetujui atau
tidak. Aktor ketiga adalah aktor klien yang merupakan perusahaan yang ingin mengajukan iklan ke RRI
melalui website memiliki akses melihat profile RRI, memilih kategori iklan yang di ajukan, mengajukan
iklan ke RRI, informasi pembayaran apabila iklan telah di setujui untuk disiarkan dan melihat status
pengajuan da penayangan iklan.

#

User Admin System

User Admin System

Klik menu input berita

enu input ikizn
Show form input berita Shows form input iklan

i i
Show list pangajuan 17 Show list pengajuzn

1

Gambar 2. Activity Diagram Modul Input pengajuan Berita dan iklan

Activity diagram menggambarkan berbagai alir aktivitas dalam sistem yang sedang dirancang, bagaimana
masing-masing alir berawal, decision yang mungkin terjadi, dan bagaimana mereka berakhir[12]..Activity
diagram di atas merupakan alur kerja dan proses untuk modul untuk mengisi data pengajuan berita dengan
aktivitas user melakuan login untuk mendapatkan akses ke menu pengajuan berita dan mengisi field-field
dalam form input pengajuan berita.
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Gambar 2. Sequence Diagram Proses Input iklan
Pada sequence diagram di atas digambarkan fungsi dan parameter yang digunakan untuk proses input
pengajuan iklan pada website, proses pengajuan di akses oleh user client. Sequence diagram menggambarkan
interaksi antar objek di dalam dan di sekitar sistem (termasuk pengguna, display, dan sebagainya) berupa
message yang digambarkan terhadap waktu[13].

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1 Hasil Pengujian sistem website

Metode pengujian black box mengfokuskan pada keperluan fungsional dari software[14]. Oleh karena itu
ujicoba black box memungkinkan pengembang software untuk membuat himpunan kondisi input yang
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akan melatih seluruh syarat-syarat fungsional suatu program apakah berjalan sesuai yang diharapkan atau

sebaliknya.
Output/N Hasil
No Input/Event Proses P ..
ext State Pengujian
1. | Jika tombol Menampilan form input Tampilkan | Sesuai
Login di tekan username dan password halaman
utama
2. | Jika menu Master | Menampilkan Sub Menu Tampilkan | Sesuai
Data di tekan data Berita, Data Iklan, sub — sub
Data Kategori Iklan,Data menu
Jadwal Siara dan data .
. website
user silstem
3. | Jikamenu Menampilkan sub menu Tampilkan | Sesuai
Transaksi di tekan | inPut data pengajuan form input
berita, input data data
pengajuan iklan dan
input registrasi
4 | Jikamenu Menamplkan menu laporan | Tampilkan | Sesuai
Laporan di tekan | Pengajuan berita, list data
pengajuan iklan
5 | Jikamenu keluar | Sistem akan keluar dari akses | Keluar dari | Sesuai
di pilih menu website dan akan akun yang
kemmbali ke menu login awal | aktif

Pengujian menggunakan teknik uji coba whitebox pada alur program struktur logika program
dan prosedur program dengan cara pemetaan flowchart[15], kemudian menghitung besarnya
jumlah edge dan node, dimana jumlah edge ini akan menentukan besarnya cyclomatic
complexcity[16].

—
Login T

List Menu
Website

l

ik form P.
Bearita

L

Input Dat=
Berita

l

| Submit Data |

OROR0R0S020

Gambar 6. Flowchart dan Flowgraph Modul Input Berita

Dari flowgraph untuk modul input angsuran pada login sebagai admin di atas di ketahui bahwa nilai
Region (R) =2 > R1dan R2, Predicate Node (P) = 1, Node = 6 dan Edge = 6. Hasil perhitungan
V(G) =E-N+2=(6-6)+2=2dan hasil V(G) = (Predicate Node (P) + 1) =1 + 1 = 2 serta
Ciclometic Complexity (CC) = R1 dan R2 = 2. Independent Path untuk modul input berita yaitu: R1
=1,2,1,2,3,45,6 dan R2 = 1,2,3,4,5,6. Berdasarkan hasil pengujian di atas diperoleh : V(G) = 2
Cyclometic Complexity (CC) = 2. Maka dapat disimpulkan bahwa alur logika untuk modul Input
angusuran yang dilakukan oleh admin adalah efektif dan efisien.
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3.2 Hasil Rancangan user interface website

Gambar 3. Tampilan Dashboar
Halaman di atas merupakan tampilan halamam utama, halaman tersebut menampilkan menu-menu
master data dan data transaksi seperti master data iklan, master data berita , master data user serta
menu input data kategori iklan dan jadwal siaran.

Pengajuan klan

E E E E :

Gambar 4. Tampilan daftar pengajuan berita
Halaman daftar pengajuan berita ditampilkan pada halaman website untuk akses administator,
pengajuan berita di kirim dari halaman website reposter dan akan di erifikasi aksi olehuser
administrator sesuai ketentuan perusahaan.

Pengajuan Iklan

[ Nama Tanggal Pengajuan Biaya Status

Gambar 5. Tampilan daftar pengajuan iklan
Halaman daftar pengajan iklan merupakan halaman website yang menampilkan semua data pengajuan
iklan yang telah diajukan user client dan sedang menunggu verifikasi aksi dari user administator.

3.2. Pengujian Sistem Website
4. KESIMPULAN

Hasil Analisis data berita dan iklan diperoleh bahwa layanan manajemen berbasis website lebih
efektif dan hasil Perancangan sistem yang dibangun menggunakan bahasa pemograman PHP dan database
MySQL dengan 3 akses user yang berbeda yaitu user administrator sebagai pengelola data master, user
reporter dan klien RRI sebagai user client pada sistem di lakukan pengujian menggunakan black box diuji
pada semua fitur yang terdapat pada proses input data, data transaksi dan laporan menghasilkan fitur yang
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sesuai sedangkan hasil pengujian sistem pada metode whitebox maka disimpulkan bahwa perhitungan
V(G) = 2 dan Cyclometic Complexity (CC) =2, Sehingga dapat disimpulkan bahwa alur logika untuk
modul Input anggota yang dilakukan oleh admin adalah efektif dan efisien.
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